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Opiniones sobre Jim Rohn...

“ Creo que Jim Rohn es un ser extraordinario cuya filosofia puede enriquecer la calidad de
vida de quien esté expuesto a ella. El tuvo un impacto positivo sobre mi en la época en que
estaba creando mi filosofia de vida.” Anthony Robbins, autor de Awaken the Giant Within
(Despertando a Gigante Interior).

“Jim Rohn es el maestro de la motivacion; tiene estilo, sustancia, carisma, trascendencia,
encanto, y lo que é dice marca la diferencia y permanece. Lo considero El Maestro de los
Oradores. El mundo seria un lugar mejor si todos escucharan a mi amigo Jim Rohn.”

Mark Victor Hansen, co-autor de Sopa de Pollo parael Alma.

“Jim Rohn es un tesoro nacional y uno de los mas grandes expertos en la busqueda del
éxito. ¢Por qué? Porque sus ideas funcionan. Han funcionado tan bien que casi una
generacion entera de entrenadores en desarrollo personal aclaman a Jim como su mentor
o guia masinfluyente.” Vic Conant, Presidente de Nightingale Conant.

“He sido un alumno de Jim Rohn desde 1972. El fue en esa época y todavia es uno de los
pensadores mas profundos y de mente mas amplia que jamas he tenido la suerte de
escuchar.” Les Brown, autor de Choosing Y our Future (Escogiendo tu Futuro).

“ Jim Rohn es uno de los mas articulados y poderosos inspiradores de pensamientos que
jamas haya visto. Su desarrollo y estilo unicos o ponen muy por encima de los demas.”
Harvey Mackay, autor de Swim with the Sharks without Being Baten Alive (Nadando con
los Tiburones sin que te coman Vvivo).

“Jim es un Will Rogers moderno. Sus percepciones de realizacion y éxito han llevado a
miles de personas a una vida maravillosa, a un cambio de vida lleno de éxito y felicidad.
No puedo mas que recomendar que experimenten esto personalmente”. Tom Hopkins,
autor de How to Master the Art of Selling (Como Dominar € Arte de Vender).



Opiniones sobre ChrisWidener ...

“Chris era muy desafiante y enriquecedor. Sus principios de liderazgo constituyen el
centro de lo que estamos tratando de lograr agqui en el HBS campus. Chris nos ensefio la
doctrina del verdadero liderazgo y como aplicarla a nuestra situacion de liderazgo. Les
recomiendo a todos y cada uno gue aprendan del Seminario de Lideres de Cris Widener.”
John Lunde, Escuela de Negocios de la Universidad de Harvard, Lider Estudiantil, MBA.

“He hablado en mas de 3,000 seminarios y puedo decirles que Chris Widener es uno de los
mejores conferencistas de Estados Unidos hoy en dia. Su contenido es maravilloso, de
extrema motivacion, divertido, asertivo, rapido y directo. Usted también lo apreciara.”
Brian Tracy, autor de Eat That Frog (Comase ese Sapo).

“ Nuestra gente amo6 a Chrisy a su material. El fue extremadamente (til y estimulante. j Mi
equipo de ventas'y yo lo recomendamos!” Phil Castillo, Director, Northern Channels, Cisco
Systems.

“iChris Widener tiene €l talento, la articulacién, e mensaje, la presencia, la habilidad!
Chris Widener es una de las nuevas estrellas en el circuito internacional de conferencistas
de hoy.” Denis Waitley, autor de Seeds of Greatness (Semillas de Grandeza).

“ Chris Widener es un presentador poderoso, agil y ganador. Definitivamente € te desafia
a subir al siguiente nivel tanto en la vida como en el trabajo.” Kevin Mather, Director
Financiero del Equipo de Baseball de los Marineros de Seattle.

“Chris Widener es un fendmeno. Su paciencia, conocimiento, habilidad para
comprometerse con la audiencia; Chris, tu trabajo es asombroso.” Jim Rohn, autor de The
Five Mgjor Pieces to the Life Puzzle (Las 5 piezas méas importantes del rompecabezas de la
Vida).
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Dedicatoria

A Jim Rohn por dar tanto de é por tantos afios; y a tantas personas en sus vigjes por todo €l
mundo, desarrollando ideas que se comparten profundamente.

A Kyle Wilson, y a extremadamente talentoso y dedicado equipo de Jm Rohn
International, por ser la columna vertebral que hace posible este proyecto. jHilary e Y vesatte,
su ayuda en este libro fue invaluabl e!

iA mi esposa Lisay anuestros cuatro hijos, por ser unafamilia fantasticay la alegria de mi
vidal ChrisWidener.

A Chris Widener por su colaboracion llevando esta historia de Doce Pilares, desde su
concepcion hasta la imprenta y todo 1o que estuvo en e medio. Chris, tu eres la siguiente
generacion. Mantente compartiendo tu historia, viviendo y ensefiando los principios del
éxito, e influyendo en los demés.

A Kyle Wilsony €l personal de JRI, incluyendo a Hilary Overpeck, Charles Moore, Crystal
Prince, Y veatte Moor, Mary Haviland, Greg Anderson y el grupo completo, por todo lo que
han hecho y contintdian haciendo al propagar mi mensaje através del mundo cada dia.

A los lectores de mi semanario Ezine, a los que compran mis libros y casetes, y asisten a
mis seminarios, ustedes son € “porqué’... el porqué contindo vigjando y compartiendo las
filosofias del éxito: para escuchar sus historias, sus triunfosy sus éxitos.

Y ami familia, gracias por darme el tiempo que he gastado |ejos de ustedes vigjando por €l
mundo, y compartiendo las filosofias y principios que impactaron mi vida hace muchos
anos. jSon mi inspiraciéon! Jim Rohn.



Prefacio

Uno de los mas grandes cumplidos que he recibido fue el de un amigo quien me dijo, que
las lecciones de viday liderazgo que yo ensefio son “verdades eternas y no algo de moda o
pasajero”. Creo que hay principios fundamentales de éxito, verdades eternas y universales,
gue hombres y mujeres de todas las generaciones pueden aplicar para tener éxito en cada
areade susvidas.

Soy un gran admirador de Jim Rohn y me siento privilegiado de haber sido elegido por é
para ser co-autor de los Doce Pilares, ensefiando las verdades eternas de uno de nuestros
grandes maestros de la motivacion. Jm ha vigado por e mundo durante casi 40 afios,
explicando los principios y filosofias asociadas con los Doce Pilares del Exito. Es un honor
unirme a € para recopilar estas lecciones, y que futuras generaciones puedan recabar la
sabiduria que Jm ha compartido con gente de todo e mundo.

Reconocido en 1980 y 1990 como el Primer Filosofo de Negocios en Estados Unidos, €l
mensaje de Jm Rohn ha continuado influenciando en el siglo 21 a millones de vidas a
través del mundo, incluyendo a muchos de los més respetados hombres de negocios,
oradores y escritores. Cuando en e verano de 2004 recibié e Premio a Orador més
Influyente de la Asociacion Nacional de Oradores, el honor més alto de la profesion de
oradores, me di cuenta lo determinantes que han sido las palabras de Jm para moldear los
pensamientos y las ideas de aquellos que a su vez, moldean los pensamientos e ideas de
millones de personas en todas partes.

Por lo tanto, si esta es la primera vez que lee a Jim Rohn o s usted ha oido o leido sus
trabajos antes, 1o invito a sentarse y disfrutar de sus lecciones en los Doce Pilares del Exito.
En é hay verdades eternas que, si usted las sigue, o llevaran seguramente a mejorar su vida.
En la medida en que reflexione sobre cada leccion, pregintese a usted mismo cémo puede
aplicar estas lecciones a su vida. Convierta estas ideas en accion, y ellas cambiaran su vida
y su carrera de una manera que Ud. nuncaimaginé.

iDisfrute!

Chris Widener



Prefacio

Con frecuencia los que atienden mis seminarios me preguntan por qué a mi edad, continto
vigjando por todo el mundo, hablando y ensefiando. Mi respuesta es simple: para dejar un
L egado.

Con frecuencia los que atienden mis seminarios me preguntan por qué a mi edad, continto
vigiando por todo el mundo, hablando y ensefiando.

Imagine conmigo, por un momento, si alguien... mucho después que yo haya muerto, en
algun lugar, encuentra una caja de vigjos y empolvados libros.

Encuentra un libro mio y algo en su cubiertalo invitaaabrirlo. Le quitael polvo, 1o hojeay
de pronto hay unafrase que lo motiva aleerlo. Y amedida que lee, las palabras se salen de
la p4gina y entran en su vida, cambiandola de una forma persuasiva, dandole la vision de
quién puede llegar ser, como puede cambiar, como puede disefiar la vida que desea y la
forma de lograrlo. Ese es e momento cuando comienza a ver claro y jel milagro se hace
realidad! Este es mi “porqué’.

Con esto en mente, Chris Widener y yo les presentamos L os Doce Pilares. Hemos hecho €
intento de mezclar todos los principios y ensefianzas fundamental es que hemos compartido
por més de 40 afios, y creamos una historia entretenida y Unica con tres personajes de
ficcion: Michael, Charliey Mr. Davis.

Nuestra esperanza es que tan pronto usted lea este libro, esos Pilares comiencen a ser la
base sobre la cual usted construya su éxito actual y futuro, y lo haga realidad. Pero después
le voy a pedir que dé un paso mas ala Cuando conozca y maneje bien estos Pilares,
entonces es su turno de crear su propio legado ensefiando a otros la misma ruta, para que
tenga la satisfaccion de haber usado su poder sabiamente, y que usted, su familia, su
comunidad y sus negocios sean bendecidos a través de este vigie que la vida nos ha
planteado a todos nosotros. jPor su éxito!

Jim Rohn
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Un Encuentro Casual

“La unica forma para que las cosas cambien, es que usted cambie”

-iQué fastidio! -dijo mientras su mano golpeaba €l tablero del auto.
-No aguanto mas este auto.
Esto resume lavida de Michael Jones. Fastidio y... no aguanto més.

Cuarenta afos de edad, un matrimonio de 15 afios en e cua todavia no sabe como
comunicarse con su esposa, y dos nifios a los que escasamente conoce. Afiadale a esto un
trabajo aburrido que no lo motivay que escasamente le da para pagar las cuentas. En pocas
palabras: un fastidio.

¢QuEé pasb con su vida, a donde se fue? Eran una pareja llena de suefios cuando salieron de
la Universidad. Tenian toda la vida por delante y nada parecia imposible. Estaban Ilenos de
energiay querian hacer muchas cosas. Pero ahora se encontraban muy lejos de lo que una
Vez sofaron ser.

Michael amaba a Amy, pero su relacion no era lo que podria haber sido. Se fueron
separando poco a poco y ahora no sabian como arreglarlo. Los nifios eran maravillosos pero
no habia ninguna conexion con ellos, segun lo que é pensaba que cuaquier familia
“normal” debia ser.

Y su trabgjo...definitivamente no era lo que é queria. Un hombre a su edad, ¢ganando un
modesto sueldo y sin alternativas?

No, esto no se parece en nada alo que habiaimaginado. Se sentia estancado, con un trabajo
sin posibilidades y muy pocas o nulas relaciones. Esto no erael éxito ni lafelicidad que dl y
Amy habian planeado.

Pero su vida estaba a punto de cambiar...

Este auto es lo peor, pensd mientras el auto se apagaba entre ruidos y corcoveos. Iba a 40
Km. por hora cuando el motor se par6, y solo logré estacionarlo cerca de una sefid de
“Pare” en la carretera.

Iba a atender una Ilamada de un cliente y nunca habia tomado esta carretera. Era larga 'y
sinuosa, y servia de atgjo entre dos grandes autopistas. Observd que no habia muchas casas
en este camino.



Cuando €l auto se pard, Michadl salio y camind arededor de él. No sabia nada de mecéanica,
por |o tanto no tenia nada que hacer. Sabia como ponerle gasolina, prenderlo y eso eratodo.
No hay humo, pensd, y eso tiene que ser bueno.

Levanto € cap6 y mird el motor. Todos lo cables parecian estar conectados. Todas |as tapas
estaban puestas. No tenia ni lamenor idea de qué hacer.

Debia haber tomado clases de mecanica en el colegio, penso.

Michael sacd su celular de la chaguetay pensd en llamar a su amigo mecénico para que le
ayudara. Levanto latapadel celular y... o peor, su celular no tenia sefial en ese sitio.

-Esa es mi suerte -dijo en voz alta-. Pueden poner un hombre en la luna, clonar una oveja,
pero no pueden hacer un celular que funcione donde uno o necesita.

Miré arededor tratando de decidir hacia donde caminar. Como a 20 metros habia una curva
y ho se podiaver mas ala, asi que decidio ir acaminar esperando encontrar una casa al otro
lado de la curva.

A medida que caminaba, pateaba las piedras del camino.

Frustrado, solo y estancado. Asi se sentia. No sOlo ante este percance sino en su vida en
general.

Apenas sali6 de la curva, Michagl vio algo que jamés habia visto en su vida. El habia visto
muchas cosas en revistaso en la TV, pero hunca una cosa como esay con SUsS propios 0j0s.

-iQue belleza! -Michagl dijo cuando vio la casa mas hermosa que jamés habia visto en su
vida-. “Casa’ ni siquiera era la palabra correcta. Justo a la derecha habia un enorme porton
de entrada. Una hilera de ladrillos y una cerca de hierro de por |o menos 50 metros sobre la
carretera. Y el porton de entrada era de casi 3 metros de altura. Detras del porton habia una
casa de minimo 1.000 metros cuadrados. Era una casa estilo palacio, blanca, con pilares de
dos pisos de aturaen e frente que le daban sentido a letrero de la entrada, “Doce Pilares.”
iEra magnifical Michael se quedd parado frente a la puerta por unos minutos, mirando
sobrecogido la construccion.

Finalmente se desperto y volvio alarealidad dandose cuenta que tenia que arreglar su auto.
No vio ninguna otra casa alrededor y tampoco sabia como entrar ala que tenia enfrente.

En ese momento vio a un hombre vigo, vestido con overol blanco, saliendo de lo que
pareciaun taller justo ala derechadel camino. El hombre se dirigi6 haciala puerta. Cuando
estaba a 2 metros de €lla, le pregunto:

-¢Puedo ayudarlo en algo, joven?

-Oh, si. Quiero decir, eso espero. Mi auto se averio, mi teléfono no funciona y no puedo
[lamar para que me ayuden. ¢Me podria prestar un teléfono?
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-Bueno, ¢por qué no me deja ver su auto primero? A 1o mejor o puedo arreglar.

El hombre tendria como 70 afios, pensd Michael. Cerca de 1.80 m de estatura. Fornido. En
buen estado fisico. Obviamente, debe ser € que cuida la mansion.

El vigo abrio e porton oprimiendo un control que sacd de su overol y le preguntd a
Michael dénde habia dejado su auto.

-Justo detras de la curva -le dijo, sefidando la carretera. El vigo extendié su mano y se
presentd.

-Mi nombre es Charlie. ¢Cué es el suyo?

-Michael. Encantado de conocerlo.

Mientras caminaban, Charlie empez6 aindagar un poco.

-¢En qué trabgja usted?

-En ventas.

-Me imagino que debe ganar muy bien.

-No, no realmente.

El vigjo se quedd en silencio por un momento y luego pregunté:

-¢Tiene esposa e hijos?

-Si, esposay dos nifios.

-Bien, eso es bueno.

Cuando llegaron al auto, Charlie abri6 el capd y empezd a manipular los cables.

-Déeme intentar prenderlo -le dijo.

Michael ledio las llavesy Charlie intent6 prenderlo varias veces pero no funciond. Aunque
el medidor de la gasolina indicaba la mitad, Charlie sospech6 que estaba dafiado y que

Michael simplemente se habia quedado sin gasolina.

-Bien, todo parece estar en orden, puede ser que e medidor esté dafiado y esté sin gasolina.
Vamos a buscar algo de combustible en €l taller.

Aungue Michael pensaba que esto no era posible, tampoco tenia otras opciones, asi que le
dijo:
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-Esta bien, vamos.

Comenzaron a caminar hacia el taller y tan pronto traspasaron la entrada, Michael pregunt6
acercadelacasay de su duefio:

-¢Quién es el duefio de esta casa?

-El sefior Davis. La construy6 hace veinte afios con su esposa. Es un hombre de negocios
muy importante. Posee diferentes empresas; tiene intereses en muchas cosas.

-Debe ser muy exitoso. ¢Qué tan grande es la casa?

-La casa principal tiene 1.400 metros cuadrados. Usted no puede verla desde aqui: hay una
casa de aproximadamente 400 metros cerca de la piscina y otra casa para invitados de 150
metros en la parte de atrés.

-Guau -respondio Michagl-. El debe tener mucho dinero.

-Sip, algo asi. Pero el sefior Davis no piensa solamente en dinero. El se enorgullece de ser
exitoso en todo |o que se propone. La vida es mucho mas que solo dinero.

-Eso esfécil de decir cuando setiene dinero -dijo Michael.

-Es verdad, pero € sefior Davis fue exitoso antes de tener todo ese dinero. De hecho, ¢ve
esos pilares en el frente de la casa? Cada uno representa un area diferente que el sefior
Davis dice es importante en la vida para tener éxito. El construyé esta casa asi para
representar su filosofia sobre lavida.

-¢Si? Eso suenainteresante.

En ese momento llegaron al taller.

-¢Le gustaria una taza de caf é? -preguntd Charlie-. Acababa de colar café en el momento en
quelovi en lapuerta.

-Si, muchas gracias.

Michael mir6 a su arededor. El taler era tan grande como su casa. Tenia todas las
herramientas imaginabl es.

-¢Como le gusta el café? -Negro y sin azUcar. Gracias. Charlie sirvio el caféy selo dio. —
Aqui tiene.

-Gracias.
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Michael tomo un sorbo y mird por laventana ala casa grande.

-Me encantaria tener tanto éxito.

-Estoy seguro de que si se lo propone, usted también puede -dijo Charlie.

-Bueno, he hecho o que he podido en los Ultimos 18 afios y no he conseguido nada.
-Meimagino que hatrabajado duro, ¢verdad? -pregunté Charlie.

-Si, he trabajado muy duro, més que la mayoria. Trabajo muchas horas a dia, hago horas
extras, todo.

-Ese puede ser su problema -sugirié Charlie.
-¢Trabajar duro es un problema? -pregunté Michael, mirando confuso.

-No. Trabgjar duro no es un problema por si mismo, pero €l sefior Davis siempre dice que
el primer Pilar del Exito esta en trabajar duro en usted mismo mas que en su trabgjo.

-No le entiendo -dijo Michael.

-El sefior Davis tiene los Doce Pilares del Exito como le comentaba. El primero habla del
Desarrollo Personal. El éxito viene cuando usted se desarrolla més ala de lo que
actualmente es. Por lo tanto, usted tiene que trabajar mucho en usted - mejorandose a si
mMisSmMo - Mas que en su trabgo.

-Siempre me dijeron que s trabgjaba duro, comprometiéndome con €l trabgjo, iba a salir
adelante. ¢Eso no es verdad?

-No exactamente. Vera, usted consigue un trabajo en una compafiia - y su salario esta bien -
de acuerdo al nivel de habilidades que usted tiene. Por lo tanto, usted puede trabgjar tan
duro como quiera, muchas horas y todo, pero en la medida en que usted no se prepare,
siempre va a estar en e mismo nivel, nunca va a conseguir salir adelante y no lo van a
promover.

-¢Entonces, cdmo se consigue salir adelante? -Empiece trabajando en usted mismo.

-Parece que no lo estoy entendiendo -dijo Michael, tomando otro sorbo de café.

-OK, déeme explicarle -ofrecié Charlie-. ¢Usted dijo que estaba en ventas, verdad?

-Sip.

-Usted gana dinero dependiendo de qué tan buen vendedor sea. Puede trabgjar y trabajar

pero solamente ganara lo que gana un buen vendedor. La clave esta en como llegar a ser €l
mejor vendedor. La manera de lograrlo no esta en trabajar cinco horas mas y ponerse mas
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trabajo encima, sino en comenzar a trabgjar en usted mismo, Michagl. Trabagje mas en
desarrollarse.

-¢Y como hago eso?

-Lea libros, asista a seminarios, estudie a los mejores vendedores. Y luego aplique toda la
informacién. Ponga en préctica lo que ha aprendido. Trabaje integrando esas ideas en su
trabajo diario. De esa manera, cuando usted haga las 10 llamadas de ventas diarias,
conseguird mejores resultados porque usted sera un mejor vendedor.

-Hmmm. -Michael continué-, mirando a la mansién en la distancia. Luego se volvié hacia
Charlie.

-Usted es realmente inteligente -le dijo con una sonrisa.

-Le estoy contando lo que € sefior Davis dice. Trabaje méas en usted mismo que en su
trabajo. Desarrollese usted mismo.

Apenas termind de hablar, comenzd a toser. Al comienzo, Michael pensd que Charlie tenia
algo en su garganta, pero latos continué masy mas.

-¢Esta usted bien? -preguntd Michael preocupado-. Esperd por 10 menos un minuto mas
hasta que Charlie termind de toser.

-Estoy bien. Algunas veces me dan accesos de tos. Eso es todo.

-Y ame estaba preocupando por usted.
Y volviendo a tema, continuo:

-0k, entonces, ¢qué maés dice el sefior Davis sobre €l desarrollo personal ?

-Bien, é dice muchas cosas, Michael .- dijo Charlie riéndose.

-Digame algunas. Necesito saber todo |0 que pueda ayudarme.

-¢Por qué cree usted que necesita tanta ayuda?

-Estoy estancado. Odio mi trabgjo. Siento que no tengo salida. No soy un buen proveedor
para mi familia. Mi auto se dafid en la carretera. ¢Qué més quiere gue le diga? Necesito
ayuda para mejorar mi vida. He trabajado tan duro y parece que estoy girando en |o mismo
sin solucion.

L as palabras brotaron tan répido que hasta el mismo Michael se sorprendio.

-Ya que lo pone de esa forma, d§eme pensarlo. -Charlie hizo una pausa y miré hacia €l
techo-. Un momento después levanto el indice de su mano derecha.
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-Aqui hay algo para usted -dijo-. Vamos a ver si puedo citar correctamente a sefior Davis:
‘Cada ser viviente parece esforzarse al maximo excepto los humanos. ¢Qué tan alto crece
un érbol? Tan alto como le es posible. Los seres humanos tienen la posibilidad de escoger.
Ellos pueden escoger ser todo o ser menos. ¢Por qué no estiran al maximo su mediday son
todo lo que pueden ser? - Charlie sonrié, orgulloso de haber recordado correctamente.

-Pero yo lo he intentado -protesté Michael.

-No estoy sugiriendo que usted no 1o haya hecho, Michael. Tal vez usted se ha dado por
vencido, como le pasa a la mayoria de la gente o0, a menos, esa es mi impresion. Con el
debido respeto, todo parece indicar que usted trabaja duro, pero ahora se encuentra
estancado y quizas se sienta vencido. Tal vez éste es el momento de pensar en crecer de
nuevo.

Michael echd la cabeza hacia atras y terminando €l dltimo sorbo de café, puso latazaen la
mesa.

-Si, tal vez. Tal vez. Sélo quiero que las cosas cambien parami y parami familia.
Charlie se levantd y empez6 a caminar hacia la puerta de atrés.

-V enga conmigo. Llevaremos un poco de gasolinay en el camino al auto, le diré una tltima
cosa paraque la piense.

Charlie y Michael salieron, tomaron una lata de gasolina, lallenaron y caminaron de vuelta
hacia el auto. Unavez alli Charlie echd la gasolina en e tanque.

-Intente prenderlo, Michael.

Desde dentro del auto, Michael intentd prenderlo, bombeando el acelerador. Después de
unos segundos, € motor comenzo a funcionar. No puedo creerlo, penso. Estaba seguro que
habian arreglado € medidor.

Sintié un golpe en laventana, mirdy vio aCharlie.

-Muchas gracias -le dijo-. Estoy avergonzado, mire que... jquedarme sin gasolinal ¢Cuanto
le debo?

-Nada. Nada de verdad. Considérelo un regalo del sefior Davis.
-Ok -respondié Michael sonriendo-. Lo haré. Déle las gracias de mi parte.

-¢Sabe? Le debo otra parte del consgjo del sefior Davis, -le dijo Charlie mientras se
acercabaaMichadl.

-¢Si? ¢Qué cosa es?-preguntd Michael emocionado.
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-Usted dijo que queria cambiar las cosas para usted y su familia, ¢verdad?

-Si, realmente quiero hacerlo.

-Como le he venido diciendo, €l sefior Davis dice que la Unica forma de que cambien las
cosas es que usted cambie. ¢Qué va usted a cambiar para que cambie su vida? Si continda

viviendo como ahora, seguira teniendo la misma vida que tiene. Asi es como funciona

Michael se qued6 mirando el capd. En su mente él sabia que habia muchas cosas que queria
cambiar. Cosas que é sabia que tenia que cambiar.

Charliele dio un golpecito a auto y dijo:

-Ok, suficiente por hoy. Piense en eso, Michael. Siéntase libre de venir y le contaré mas
acercade |los Pilares del Exito del sefior Davis.

L e dio unatarjeta que simplemente decia“ Charli€”, con un nimero de teléfono.

-Este es el nimero de mi taller; es la mgjor manera de encontrarme. LIameme la proxima
vez que venga.

-Lo haré -respondio Michael-. Lo haré. ¢Quiere quelo lleve hasta el portéon?

-No gracias. Necesito hacer gjercicio, pero le diré otra cosa, -dijo Charlie.

-¢Qué es?

-Arregle e medidor de la gasolina, -le respondié Charlie con una sonrisa.

-De eso puede estar seguro -dijo Michael mientras se ponia en marcha.

Charlie se quedd mirando mientras Michael se alejaba. Buen muchacho, pensd. Espero que

regrese. Tiene potencial pero también tiene problemas y necesita ayuda. Diciendo eso,
Charliedio lavueltay caminé hacialos Doce Pilares.
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2
Viva una Vida Saludable

“ Asegurese que su imagen sea un fiel reflgjo de suinterior”

Michael sabia que iba a pasar por la propiedad donde Charlie trabajaba, asi que lo llamé y
le pregunté si podrian verse. Habian pasado ya tres semanas desde que se quedd sin
gasolina frente a la casa del sefior Davis. En retrospectiva, Michagl consideraba que habia
sido una casualidad, que le habia permitido echar una mirada al mundo gque alguna vez sofid
y gue ahora parecia tan lgjano. El hecho de haberlo conocido y que estuviera tan dispuesto
a compartir los secretos del éxito del sefior Davis, habia logrado encender de nuevo su
pasion por laexcelencia.

Ciertamente, la vida no habia cambiado en una noche, pero habia estado pensando en las
palabras de Charlie sobre hacer un cambio en si mismo y convertirse en alguien mejor
desde €l dia en que Charlie se lo propuso como un reto. Michael sabia que se habia dejado
estar. Habia dejado de sofiar. Se habia convertido en alguien complaciente. Siempre le
echaba la culpa a las circunstancias, en lugar de asumir la responsabilidad que le
correspondia por su situacion.

Pero, ahora estaba decidido a cambiar todo eso. Desde aquel dia, tres semanas atrés,
Michael habia escrito una lista de diez cosas que podria cambiar en su vida s se lo
propusiera. Las miraba cada dia y trabajaba en al menos una de €ellas, solo para asegurarse
gue estaba haciendo lo que correspondia.

Eran pasos chicos, pero estos pasos iban en la direccion correcta. Era mucho mas de lo que
habia hecho por é mismo en afios.

Cuando Michadl llamo, Charlie contestd que estaria encantado de verlo y lo invité a pasar
por alla a charlar un rato. Michagel le conté lo que habia hecho desde que se conocieron y
que esperaba saber mas acerca del sefior Davis. Charlie le asegurd gque estaria encantado de
hacerlo.

Michael encontraba extrafio aprender del sefior Davis a través de Charlie, pero estaba
consciente que un hombre como é nunca tendria la oportunidad de pasar mucho tiempo
con un hombre tan rico, poderoso y ocupado como el sefior Davis. Por lo tanto, estaba
contento con |o que podia obtener.

Apenas llegd a la entrada, vio que el porton estaba abierto, tal como Charlie le dijo que

estaria. Comenzé a entrar y divisd a Charlie en € jardin del lado derecho de la casa. Habia
jardines por todos lados y pensd que a Charlie le tomaria por lo menos veinte horas a la
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semana mantenerlos, si no mas. Cada jardin tenia una mezcla perfecta de colores y estaba
impecablemente mantenido. Era seguro que Charlie era meticul 0so.

Estaciono el auto en uno de los estacionamientos cercanos al taller y camind hacia Charlie.
Mird hacia la casa, procurando ver a alguien de la familia Davis, 0 a lo mejor a sefior
Davis. Pero no vio anadie.

-Hola Michagl. Encantado de verlo de nuevo. -Encantado de verlo también, Charlie. Charlie
camind haciad jardin.

-¢Le importaria que siguiera quitando |la maleza mientras hablamos?

-No, al contrario -respondié Michael.

-Me encant6 que hubierallamado ¢Tenia que venir por estos lados?

-Si, tengo una cita esta tarde, pero queria pasar por aqui primero.

-Bien, aqui estoy. ¢Qué tiene en mente?

-He estado pensando en nuestra conversacién pasada, méas de unavez, realmente.

-¢Si? -preguntd Charlie mientras se arrodillaba para trabgjar en las flores que estaba
arreglando-. ¢En qué ha estado pensando?

Sobre la necesidad de cambiar mi vida y trabagjar en mi mismo. Me habia dado por vencido
y aceptado la mediocridad. Me doy cuenta que quiero algo més de mi vida. Quiero decir,
viendo la casa del sefior Davis y todo esto, vi claramente o que podria llegar a ser, quizas
no tan rico y famoso como el sefior Davis, pero creo que puedo hacer lo posible. ¢Tiene
sentido todo esto?

-Claro que si, Michael. Viendo lo que otros han conseguido le ayuda a ambicionar 1o
mismo para usted.

-Puede parecerle raro -dijo Michael-, pero me pregunto si no le importaria contarme acerca
de sus otros once * Pilares del Exito’, quiero decir los pilares del sefior Davis. He pensado
gue podernos reunimos de vez en cuando para gue usted me vaya contando mas sobre €l
sefior Davisy como logro todo esto.

-Creo que podria ser maravilloso, Michael. Tengo e presentimiento que usted esta listo
para crecer un poco mas.

-Yo también lo creo. Me pregunto si puede ser desesperacion. Pero realmente estoy
cansado de vivir como ahora. Necesito méas 'y creo que conociendo a alguien que sabe como
una persona puede llegar a ser tan exitosa es lamejor ruta.

-Es unabuenaruta, Michael. Entonces, ¢qué mas quiere saber?
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-Bien, ¢por qué no me habla acerca de algunos Pilares méas? Asumo que los conoce todos,
¢verdad? ¢Algo asi como los Diez Mandamientos?

-Bien, no son tanto como los Diez Mandamientos, Michael, pero de todas maneras son
importantesy si, los conozco muy bien.

-Tengo treinta minutos. La préxima vez programaré mas tiempo si usted puede. Pero a lo
mejor puede decirme los dos siguientes, y yo puedo comenzar atrabajar en ellos.

-¢Hatrabajado yaen e primero? Esto es importante porque tiene que aplicar |o aprendido.

-Claro que lo he aplicado. Hice una lista de cosas que puedo controlar y cambiar en mi vida,
y he tomado pequefios pasos parairlo consiguiendo.

-Muy bien, Michagl. Entonces, estaré encantado de contarle |os dos siguientes.

Charlie vio una mala hierba, la arranco y la eché en el monton que habia ido acumulando
desde temprano en la mafiana.

-El Pilar nimero Dos es Bienestar Total. El sefior Davis cree en lo que é [lama La Salud
Tridimensional.

-¢Qué es eso?

-Cuando se habla de ‘salud’ la mayoria de la gente piensa en el bienestar fisico, pero el
sefior Davis piensa que es algo mas gue eso. El dice que la persona esta hecha de tres partes:
el cuerpo, el amay el espiritu. Tres dimensiones.

-De acuerdo, me lo imagino, pero ¢podria explicarme un poco mas?

-Claro. Todos tenemos nuestro cuerpo, esto es obvio. Pero también tenemos ama, que es
basicamente nuestro intelecto y nuestras emociones, también nuestra voluntad. Ademas
tenemos nuestro espiritu, que es la parte de nosotros que trasciende este mundo. Es la parte
de nosotros que ha sido designada para ser eterna. El hecho es que la mayoria de la gente
escoge uno de ellos y trabaja solamente en él. El sefior Davis piensa que debemos trabajar
en todas |as éreas porque ellas son interdependientes.

-¢Qué quiere decir con ‘ Escogen un areay trabajan en ella ?

-Algunas personas trabgjan solo en su salud fisica. A ver s me explico. Necesitamos
trabajar en nosotros mismos sin descuidar ningun area. ¢Se ha fijado que hay quien cuida
mas a sus animales que a ellos mismos? Sus animales pueden correr como € viento, pero
ellos escasamente pueden subir las escaleras. A veces, los que cuidan mucho su fisico
descuidan las otras dos areas.
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“Otra gente esta preocupada de su intelecto y olvida su cuerpo y su espiritu. Y también hay
gente que es tan espiritual que no son buenos para estar en latierra. El sefior Davis cree que
se funciona mejor cuando se tienen balanceadas las tres areas ¢Estd usted balanceado,
Michad ?’

Michael bajé la cabeza para mirar su estdmago de cuarenta afios. No esta mal, penso. Bien,
estoy en bastante buena forma. Aungue podria g ercitarme un poco mas.

-¢Qué me dice de su intelecto, sus emocionesy su vida espiritua ? -presion6 Charlie.
-Reconozco que no leo mucho. Veo television cuando tengo algo de tiempo.

-Eso no |e hace mucho bien -interrumpi6 Charlie.

Michael continud.

-En cuanto ami vida espiritual... -Se detuvo ahi pues no supo qué contestar.

-¢Sele comieron lalengua? -Charlie bromed mirandolo.

-No, es que no he hecho mucho en ese campo.

-Bueno, es muy importante. La parte mas importante. El sefior Davis dice que es como una
cebolla de tres capas. Usted va pelando cada capa hasta que llega a corazédn. La parte
espiritual estd en @ corazon, y es la mas importante. La siguiente capa es € Alma, y la
parte de afuera es lafisica, el cuerpo. Cada parte descansa sobre la de més abagjo y es sdlo
tan fuerte como la capa que la sustenta. ¢Tiene sentido?

-Si, eso creo. Entonces, ¢por dénde comienzo?

-Usted puede comenzar regresando a sus raices. ¢Crecié usted con alguna influencia
espiritual ?

-Si, seguro. Ibaalaiglesia cada semana.

-Entonces, comience por ahi. Lea algo bueno que le ayude a reflexionar sobre su vida
espiritual. Esta es una buena manera de empezar. ¢Y su fisico?

-No tengo mucho tiempo para hacer gjercicio.
-Necesita comenzar. Aunque sea media horaa dia. ¢Usted esta casado, verdad?
-Si, como no.

-Pidale a su esposa que |o acomparie a caminar todas |as noches durante media hora. A ella
le encantara y usted hara algo de gjercicio. La idea es comenzar. El sefior Davis siempre
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dice que deberiamos tener mucho cuidado con nuestro cuerpo, porque es el Unico lugar que
tenemos para vivir.

-Es unabuenaidea.
-Si, Michael, usted debe asegurarse que exteriormente reflgje |0 que usted es por dentro. S
se concentra en mejorar las tres &reas: el cuerpo, €l dmay el espiritu, vera que cada una se

fortaleceramasy a su vez, reforzara alas otras. Todas estén unidas. Este es el Pilar Dos.

-Entiendo. -Michagl mir6 su reloj y se dio cuenta que solo le quedaban mas o menos 10
minutos. Deseb haberse dado mas tiempo-. ¢Cud es el nimero tres?
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3

El Regalo de las Relaciones

“ Constantemente deben sumar se tiempo, esfuerzo e imaginacion para mantener cual quier
relacion floreciendo y creciendo.”

-Ah, si. El tercer Pilar del Exito. Estoy feliz que lo haya preguntado porque estamos en el
lugar preciso para discutirlo. El tercer Pilar del Exito es hacer lo mas que podamos con €l
Regalo de las Relaciones.

-¢El Regalo de las Relaciones? ¢Qué significa eso?

-Al sefior Davis le gusta decir que e mejor regalo que el Gran Disefiador nos daes el regalo
de tener otras personas. Si. Las relaciones pueden ser dificiles, pero también son parte del
encanto de lavida

-Pueden ser dificiles, eso es cierto, -dijo Michael.

-Michael, las relaciones representan las cimas mas hermosas de la vida, asi como algunos
de sus més tormentosos abismos. Todo depende de |o que usted haga con ellas. Por eso es

bueno que hablemos de eso aqui... y ahora.

Michael mird a su alrededor y no vio nada mas que flores, mugre, herramientas de jardin y
una bolsa con fertilizante.

-¢Aqui y ahora? No entiendo.

-El sefior Davis dice, ‘Su familia y su amor deben cultivarse como un jardin. Deben
sumarse constantemente tiempo, esfuerzo e imaginacién para mantener una relacion
floreciendo y creciendo.’

Hizo una pausa, miré a su arededor y luego continud. - Michael, cuénteme de su familia.
-¢Serefiere atodami familia, 0 ami mujer y mis hijos como familia?

-Cuénteme acerca de todos €llos.

-Bien, veamos. Mis padres ya fallecieron. Mi papa era un hombre normal. Buen trabajador.
No hizo mucho dinero. Una vida mas bien aburrida. Mi mama era excelente, pero simple.
Nunca hizo nada para conseguir méas, ni presiond a mi padre para conseguirlo. Mientras yo

creci, fue basicamente una vida simple, sin dramas ni emociones. Siempre tuve la esperanza
de crecer y conseguir mucho més de lavida.
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-¢Y sus hermanos?

-Una hermana. Su esposo y €ella tienen dos nifios. Viven en Denver. No hablo mucho con
ellos. No hay resentimientos, pero nunca fuimos muy cercanos y nos hemos aejado mucho
estos anos. Hablamos por teléfono en las fiestas. Eso es todo.

-¢Y su esposa e hijos?

-Si, tengo ami esposa, Amy, y dos chicos. Mike hijo tiene once afios y Jennifer tiene nueve.
Son maravillosos.

-¢Y surelacion es maravillosal

-Est4 preguntando mucho, -respondié Michael seriamente-. No, la relacion no es
maravillosa. Solia serlo. Amy y yo estabamos muy enamorados. Teniamos muchos suefios.
Estabamos entusiasmados con conseguir nuestra casa propia. Y de pronto caimos en la
rutina de la vida. El trabajo era duro, teniamos hijos, dejamos que las cosas se fueran yendo
pOCco a poco, Yy un dia nos despertamos sin saber quién erala otra persona.

-Entiendo. La maleza crecio.
-cLamaleza?

-Si, como en un jardin. La maleza crece, Michagl, por eso es que es bueno estar aqui, en €l
jardin. Las relaciones son como la columna vertebral de nuestra existencia. Necesitamos
cultivarlas lo mejor que podamos. Cuando esté en €l lecho de muerte, va a querer estar
rodeado de su familia, acomparniandolo en ese momento. Este es el simbolo de una vida
excelente. Usted puede lograr todas las posesiones que hay en el mundo, pero s pierde sus
relaciones, ¢qué tan buena ha sido su vida? No, por el contrario, usted debe atender sus
relaciones. Como este jardin.

-Estoy escuchando. -Michael, ¢Je gusta mi jardin?

-Eslindo. El sefior Davis es afortunado al tenerlo a usted que lo cuida tanto.

-Si, es lindo, aungue no deberia decirlo yo, -dijo Charlie con una sonrisa-. Pero no estaria
tan lindo sin mi ayuda. No. Yo hice que lo fuera. Este pedazo de tierra en el que estamos
parados podria ser una de dos cosas: La belleza que es, o una cantidad de maleza. O alo
mejor una tercera, un terreno completamente estéril. Si no lo cuido se llenaria de maleza.
Pero cuidandolo, con algo de trabajo y un poco de imaginacion, se ha convertido en algo
hermoso. Lo mismo puede hacer usted con sus relaciones.

-¢Como lo hago?

-¢Lo quiere hacer? -pregunto Charlie.
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Michael no respondié inmediatamente pero luego dijo, -Si, por supuesto que quiero.
-No suena muy convincente.

-Si quiero. Es que...

-¢ES que qué?

-Es dificil.

-Por supuesto que es dificil Michael. La vida es dificil. El éxito es dificil. Si quiere las
cosas faciles, las tendrd, pero no va a conseguir mucho, especialmente algo que tenga valor.
Lo que tiene valor es dificil de conseguir. Por eso es que pocos lo consiguen. ¢Cree que
hacer este jardin es facil? No. Pero lucira hermoso cuando lo consiga. Y eso da satisfaccion.
Y lo mejor es que unavez que lo consigay esté funcionando, el mantenimiento es més facil.
No deje que las cosas se empeoren porgue volver a mejorarlas representa mucho trabajo.

-Ni que lo diga-le dijo Michael deprimido.

-No se desespere, Michael, todavia puede lograrlo. Hagamos un plan para cuidar € jardin
gue tiene en su hogar. ¢Recuerda que le dije que requiere tiempo, esfuerzo e imaginacion?

-Si.

-Bien, pensemos cdmo puede comenzar a aplicar esto a su matrimonio. Y un pequefio
paréntesis. estos principios sirven para cualquier tipo de relacion. Sirven paralas relaciones
de trabgo, la gente de la iglesia, sus amigos, cualquier persona. Tiempo, esfuerzo e
imaginacion.

-De acuerdo, ¢qué debo hacer?

-Empecemos con € tiempo. Dediquele mas tiempo a Amy. Dediquele mas tiempo a sus
hijos. Dediquele méas tiempo a sus amigos. Recuerde, la vida gira siempre arededor de las
relaciones, y laformade construir estas relaciones es dedicandol es tiempo.

-Siempre crei que se trataba de calidad del tiempo, no de cantidad -insinué Michael.

-Me gustaria ver a la persona que dijo eso. Le aseguro que su pareja probablemente no era
feliz.

-Probablemente no -dijo Michael riendo.

-Se necesitan ambos, Michael. Usted necesita dedicarle tiempo a una persona si quiere
relacionarse con ella. Y € tiempo que le dedique debe tener calidad. Entre mas 'y mejor
tiempo, mejor larelacion. Si es como la mayoria de la gente joven de hoy en dia, usted esta
dando vueltas como la gallina sin cabeza del cuento, sin dedicarle tiempo a su esposa 0 a
sus hijos. Ellos necesitan que esté alli, Michagl.
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-Pero es que es dificil con tanto trabajo y tanta responsabilidad- argumenté Michael
patéticamente.

-Por eso es que digo que se necesita esfuerzo. La gente es dificil. Es dificil estar alrededor
de usted. Es dificil estar a mi alrededor. Asi eslavida. La gente no es perfecta. Por eso es
dificil lidiar con ella. Pero todos necesitamos a la gente, especialmente si se quiere ser
exitoso. Es dificil encontrar un ermitafio rico.

De nuevo Michael serid nerviosamente.

-Esverdad, eso creo.

-Hay que hacer un esfuerzo para sacar tiempo. Hay que hacer un esfuerzo para soportar las
faltas de otra persona. jExige mucho esfuerzo!

Michael mir6 su relgj.

-De acuerdo, |0 entiendo. Bueno, me tengo queir. ¢Qué hay sobre laimaginacion?
-Imaginacion significa que usted tiene que ver con su imaginaciéon como podria ser esa
relacion. Use su imaginacion para invitar a Amy a algun lugar como lo hacia antes. Use su
imaginacion para planear unas vacaciones fantasticas con su familia. Use la creatividad que
utiliza en el trabajo paratener éxito con su familia.

-Creo que la he venido descuidando ultimamente.

-Y tiene maleza que lo demuestra. Ahoratiene que irse. Aqui esta su tarea. La proximavez
gue venga quiero saber del jardin que estéd sembrando con tiempo, esfuerzo e imaginacion.

-Probablemente tengo que arrancar algunas malas hierbas primero -dijo Michael.

-Esté bien. Hable con su esposa. Pidale perdon. Cuéntele lo que quiere hacer. Arranque la
mala hierbay siembre nuevas plantas que puedan florecer.

Michael le dio la mano a Charlie; sus manos se apretaron con firmeza mientras Michael
mirabaa Charlie alos 0jos.

-Gracias Charlie. Le agradezco de verdad.
-Es un placer, Michael. -Tengo que irme.

-No hay problema. Lo veré la proxima vez. LIameme cuando tenga que venir por estos
lados. Disfruto mucho nuestras conversaciones.

-Y o también -le aseguré Michael-. Lo llamaré pronto.
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-Perfecto.

Con esto, Charlie regresd asu jardin y Michael fue a desarrollar €l suyo.
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A4

Alcance sus Metas

“ La mayor razon para fijar una meta es lo que ella hace por usted al querer lograrla’

Mack’s es exactamente el lugar para comer gque frecuentaria la clase media trabgjadora; un
lugar pequefio sobre la carretera, con estacionamiento de gravillay lleno de camiones. Olor
acomidafritaatres metros de la puerta principal, en otras palabras, perfecto.

Han pasado cuatro semanas desde € Ultimo encuentro de Michael y Charlie, asi que
Michael 1o llamG para proponerle un nuevo encuentro. Charlie tenia que hacer unas
diligencias y conocia un pequefio restaurante que estaba a la mitad de camino para ambos;
asi fue como Michael entr6 a Mack’ s por primeravez.

Cuando Michael atravesd la puerta percibié uno de sus olores favoritos, jtocinetal Un
verdadero hallazgo para comer. Vio a Charlie sentado a fondo en una esquina, hablando
con algunos clientes frecuentes del lugar, todos luciendo el caracteristico overol de
manteni miento.

Cuando Charlie vio a Michael se excusd con los otros y salio a su encuentro, caminando
lentamente.

-Hola Michael, que gusto verlo. Luce muy bien.

-Usted también, Charlie. Pero estd caminando muy despacio. ¢Estatodo bien?

-Eslaedad. A nosotros |0s vigjos nos cuesta caminar. Yalo vera

-Ok, solamente queria saber si |e pasaba algo.

-Bueno, sentémonos aqui- dijo Charlie sefialando una mesa vacia que lucia como debe lucir
una mesa en un Vvigo restaurante: patas plateadas, tope de férmica, sillas forradas con
plastico.

L os dos hombres se sentaron mientras una camarera vino a ofrecerles café.

-Ciertamente -dijo Charlie-. ¢Y usted Michael, desea caf€?

-Si, por favor.

-V engo enseguida -respondio ella amablemente.

27



Bueno, ella esté de buen humor, noté Michael.
-Ella es Sue. Pareciera que siempre est4 contenta. Gran actitud.
-Charlie, ¢cuanto tiempo hace que trabaja para Doce Pilares?

-Trabgjo desde € primer dia. Es més, desde que estaba siendo construida. He estado alli
todo el tiempo.

-¢Y gué hacia antes de esto?

-Tenia mis negocios. Y o hacia bien. Cuando me retiré, me di cuenta que amaba cuidar y
arreglar cosas, jardineriay cosas parecidas, asi que en eso invierto ahoramis dias.

Charlie cambi6 de tema.

-¢Como esta Amy?

-Ella estd bien. Reamente bien. Esta es la razon principal por la que queria que nos
reuniéramos, para contarle como han estado yendo |as cosas desde que me habl 6 acerca de
los jardines.

-Qué bien, cuénteme -respondié Charlie entusiasmado.

-Es muy simple, realmente. Fui de regreso a casay comence a pensar acerca de mi relacion
con Amy, como s fuera un jardin que yo tenia que sembrar y mantener. No es que yo sea
Mr. Jardinero Experto o algo asi, pero la metafora realmente me sirvié. Me dio algo para
usar como gemplo. Lo principal es que empece a dedicarle mas tiempo alarelacion.

-¢Y como fue eso?

Sue, lacamarerallegd con €l caféy pregunto:

-¢Quieren algo de comer?

-Parami no- dijo Charlie.

-Sblo café parami. Gracias.

-De acuerdo -dijo ella sonriendo.

Y la eternamente contenta Sue se retiro.

-Volviendo a nuestro asunto -dijo Michael con una sonrisa-. Para contestar su pregunta,

empecé buscando el tiempo y contraté una persona gue ayudara con los chicos una noche a
la semana, y asi ella y yo podemos salir a hacer 1o que Amy quiera. Ella escoge €
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restaurante, la pelicula, latiendade libros, 1o que sea. A ellale encanta. jEsto ha sido corno
un rayo de sol sobre unaflor!

-Eso es maravilloso -dijo Charlie-. Me alegro mucho por usted. Me va a tener que mantener
informado del progreso. Solo recuerde que una vez hayaflorecido, laflor sigue necesitando
aguay sol para no marchitarse. El trabajo no termina cuando florece.

-Lo tendré presente.

-¢Y gqué més hay de nuevo, Michael? ¢Como va el trabgjo y el resto de su vida?

-Bastante bien. Como le habia dicho antes, mi mayor reto es e trabgjo. Me encantaria
avanzar en mi carrera, pues siento que no he alcanzando mi potencial.

-Hmmm. ¢Cudles son sus metas en su carrera? —pregunt6 Charlie.
-¢Metas? Ese puede ser mi problema. Creo que no tengo metas.
-Por eso esta consiguiendo lo que esta consiguiendo.

-Creo que eso es verdad. Siempre oigo hablar de fijar metas y de su importancia, pero
nunca lo he hecho. Meimagino que ha oido hablar a sefior Davis sobre fijar metas, ¢verdad?

-Claro que si. Es uno de sus temas favoritos.

-¢Y qué dice? El debe saber mucho sobre metas para vivir en un lugar como éste.
-Oh, claro que si, Michael. El sabe.

-De acuerdo, dispare entonces.

-Es muy sencillo.

-Estoy listo.

-Aqui va: escribala.

-No tengo |&piz.

Charlie serio.

-No. Este es un consgjo: Escribala. Escriba su meta.
Michael rié también.

-Oh, crei que...no importa. De acuerdo, entonces escribo mis metas. ¢Eso estodo?
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-Eso estodo. Le dije que erasimple.

-Y ¢qué bien hace eso?

-Piense en esto, Michael: Primero, para escribirla tiene que tener antes que nada una meta,
lo gue en este momento es una magnifica forma de comenzar. Segundo, a escribirla se crea
un poder que le da una dimensién de realidad. Una de las mejores cosas que puede hacer es
escribir cien cosas que quieralograr antes de morir. Solo € proceso de decidir cuales son es
muy poderoso, pero una vez escritas, tenga cuidado, porque ahora probablemente las
conseguira.

-¢Por qué?

-Porque ahora su mente esta cognitivamente consciente de ellas. Su mente tiene que ver la
forma de alcanzarlas. Esa deberia ser su primera meta: Escribir sus cien metas.

-Estabien, lo haré. No puede hacer dafio.

-Ahora hay algo més que e sefior Davis ensefiay que es importante, Michagl. El dice que
la razén principal para fijarse una meta es la transformacion que usted sufre para
conseguirla. Lo que hard por usted sera siempre més valioso que la propia meta. El sefior
Davis siempre dice: ‘“Haga un millén de dolares, no por e dinero, sino por lo que va a
representar para usted hacer un millon de délares.” Este es un consegjo muy bueno.
-¢Entonces, la verdadera meta es degjar que la meta me convierta en mejor persona?

-Eso es exactamente, Michael.

-Creo que estoy entendiendo esto del éxito.

-Si, creo que lo estd entendiendo. Es emocionante, ¢no es verdad?

-Realmente lo es. Me siento revivir solo a oir y hablar de esto, aunque todavia no he
cambiado mucho.

-Si, el poder del cambio es emocionante. Tiene un gran futuro frente a usted.
-S6lo quisiera haberlo conseguido ya.

-Bien. El sefior Davis también dice: Usted no puede cambiar su destino en una noche, pero
si puede cambiar su direccion.

-Sé gque no puedo convertirme en lo que quiero de la noche ala mafiana. Eso es lo frustrante.

Creo que he desperdiciado muchos afios y tendré que tomar un camino largo para conseguir
el éxito. SOlo que no sé por donde comenzar.
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-Comience cambiando su direccion. Usted esta donde esta, pero no tiene que permanecer
ahi. Escojaaddnde quiereir y piense en un plan para conseguirlo.

-¢Coémo lo hago?

-Aqui es donde vienen las metas. Digamos, por ejemplo, que usted quiere tener cierto tipo
de vida, cierto ingreso o trabgjo, dentro de diez afios. ¢Sera capaz de sofiar en algo grande
para conseguir en diez afios?

-Seguro.

-Entonces, esa es su meta a largo plazo. O puede hacer que su meta a largo plazo sea en
cinco afos. Lo que sea que esté ahi en e futuro y que usted desea conseguir. Por lo tanto,
usted selecciona algin momento en la mitad para obtener su meta a mediano plazo,
digamos a los 5 afios en una meta a diez afios. Y luego, una meta a corto plazo a un afio o
dos. Podria también tener 1o que el sefior Davis llama ‘ micro-metas’ que son de un mes. La
clave es que cada unalo guie alametafinal.

-Déme un gjemplo -dijo Michadl.

-Supongamos que usted quiere abrir su propio negocio en 5 aflos y para lograrlo tiene que
ahorrar US$ 50.000. Debe proponerse algunas metas conjuntas que lo conduzcan a ello.
Para ahorrar US$ 50.000 en cinco afios debe aprender como hacerlo. Tendra que ahorrar
$850 a mes y nunca tocarlos. Al final podria tener los US$ 50.000 que necesita. Eso sin
contar que si usted coloco ese dinero en un fondo mutuo, gand intereses con los cuaes
obtendra sus US$ 50.000 mucho antes. Su meta a tres afios sera tener US$ 25.000, y su
meta de un afio sera ahorrar $10.000.

-¢Como hariayo eso? -dijo Michael, mirando y sonriendo sorprendido.

-No va a ser nada facil, pero puede hacerlo. Puede cortar gastos, conseguir un segundo
trabajo, vender ago...todo esto puede hacerse. Y para las habilidades, que debera estar
aprendiendo, hagalo siguiente: fije lametay trabajela regresivamente. Realmente es ssmple.

-Bueno, més vale que me dé prisa para conseguirlo.

-Decida qué quiere hacer y comience. Esta es una de las méas poderosas lecciones de vida.
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5

El uso apropiado del Tiempo

“ El dia tiene muchas oportunidades, pero solo una de ellasesla mgjor.”

-¢Otrataza? -preguntd Sue, resplandeciente.
-Si gracias, tomaré otrataza -dijo Charlie.
-Y o también -dijo Michael.

Suellend lastazasy se retird répidamente.

-No sé, Charlie. No creo tener e tiempo ahora para cambiar de direccion. Estoy ahogado
con €l trabajo, la casa, mi esposa, los hijos... Realmente no veo como podré cumplir una
nueva meta.

-Esas mismas palabras las dijo el sefior Davis en més de una ocasion: ‘ Nosotros sufrimos
uno de dos dolores: el dolor de ladisciplinao el dolor del arrepentimiento. La diferencia es
gue la disciplina pesa onzas mientras que el arrepentimiento pesatoneladas.’” Estas palabras
son muy importantes, Michael.

-Creo que no lo entendi.

-Piense en su lecho de muerte, Michael. Hay algunas cosas - que todavia no ha hecho, cosas
que demora - que si no las hace va a tener remordimientos profundos. Lo Unico cierto es
que €l final de su vida vendrd, y mas pronto de lo que usted cree.

“Yo yaestoy vigo y estoy asombrado de lo répido que pasalavida. Parami € fin se acerca.
He vivido bien y he hecho todo lo que he deseado. Pero, alin hay tantos hombres y mujeres
gue nunca se han permitido sofiar y dentro de aguellos que lo han hecho, la mayoria no
superan el temor y no luchan por lograr su suefio. Luego, un dia, se encuentran en su lecho
de muerte y no hay nada, -ni siquiera una cosa- que puedan hacer para solucionarlo. Su
cuerpo esta frégil, débil y sin &nimo. Es entonces cuando sufren € tremendo peso del
arrepentimiento.”

-Verg, -continudé Charlie- los dias son costosos. Cuando se gasta un dia, usted tiene un dia
menos. Por |0 tanto, cercidrese que gasta cada dia sabiamente.

-¢COmMo se sabe que se esta gastando el dia sabiamente? -pregunté Michael.
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-El sefior Davis le diria que su dia esta siendo gastado sabiamente si 10 estd haciendo en la
mejor forma posible. Cada dia tiene muchas oportunidades, pero solo una de €ellas es la
mejor. Las mejores oportunidades son las que lo llevan a cumplir sus metasy es a ellas a
las que tiene que dedicarles tiempo. ¢Seria asi como usted describiria sus dias?

-Mis dias se pasan tratando de sobrevivir. Estando seguro que consigo lo necesario para
pagar |os gastos.

-Esta es exactamente la trampa en la que caemos la mayoria de la gente. Se va el tiempo
haciendo lo urgente y no lo que es importante. Lo urgente es la tirania que nos esclaviza si
usted no le pone atencién. Es mejor ser € duefio del tiempo que viceversa. Es importante
ser el disefiador de nuestra vida.

-Michael, si no se disefia e plan de vida propio, |10 mas seguro es que caigamos en €l plan
de cualquier otro. Y adivine lo que han planeado para usted.

-¢Quéee?

-No mucho -dijo Charlie con una amplia sonrisa.

-Eso eslo mas seguro -asintio Michael con unaleverisita.

-Si, Michael, algo se mangja y algo lo mangja a uno. O usted manegja su dia o € dia lo
maneja a usted. O usted controla su tiempo o su tiempo lo controla a usted. Escoja.

Justo en ese momento sono el buscapersonas de Michael. Lo mirdy dijo:

-Es una llamada urgente, me debo ir. Se pard y se puso € abrigo.

-Espero que nada demasiado urgente.

-No, pero debo correr. Cosas del trabgjo.

Mir6 con empatia a Charlie y agregé:

-Realmente aprecio que usted haya dedicado su tiempo para ensefiarme todo esto, Charlie.
lc_;f ai%];sa.dezco gue me transmita todo el aprendizaje que usted ha tenido del sefior Davis.

Charlie se pard, le dio lamano aMichael y le dijo:

-Es un placer Michael. Lo disfruto verdaderamente. Esa es la vida, nosotros los vigos
ayudando a ustedes |os jOvenes aprendices.

Ambos sonrieron.

-No deje pasar mucho tiempo entre nuestros encuentros. Déme una llamada y pase por mi
casalo mas pronto que pueda, ¢de acuerdo?
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-Esta bien -dijo Michael mientras caminaba haciala puerta-, e prometo que sera pronto.
La puerta se cerrg, y Michael se fue aapagar un “incendio” poco importante.



6

Rodéese de la Mgjor Gente

“ No se rodee de gente sin expectativas, asi no crecera. Vaya donde las expectativasy las
demandas de crecimiento sean altas.”

Han pasado ya tres semanas desde que Michael y Charlie se reunieron en la cafeteria y
Michael quiso visitarlo para contarle sus logros. Cuando llegd a Doce Pilares, estaciond su
auto cerca del taller y caminé por la parte de atras de la casa cerca de la piscina, tal como
Charlie le habia dicho.

Alli estaba Charlie con su overol.

-Hola Charlie -grit6 Michael desde el jardin.

-Hola Michael. jLlegé unos minutos antes, justo a tiempo para ayudarme a limpiar la
piscinal

-Oh, no querra que me ponga a hacer ese trabajo. Podria dafiar |a piscina.

En ese momento Michael estaba caminando alrededor de la piscina. Esta lucia bastante
limpia.

-Esta bien. Ya cas termino. Estoy sacando las pocas hojas que quedan en € fondo. Luego
le pondré los quimicos y estaré listo.

-Parami esta bastante limpia -dijo Michael.

-Hago lo mejor que puedo. ¢COmo van las cosas?

-Bastante bien. Le tengo buenas noticias.

-Las buenas noticias siempre son buenas -dijo Charlie.

-Tengo dos nuevas noticias. La primera es que Amy y yo estamos cada vez mejor,
atendiendo mi jardin, usted sabe. Y la segunda es que escribi las 100 metas de mi vida.
L uego las agrupé en diferentes categorias, alargo plazo, etc. Fue divertido hacerlo.

-Siempre es bueno sofiar y muy motivador también, ¢0 no?

-Si, especialmente cuando se trata de mi familia, mi carrera, mis ingresos y los lugares que
guisiera conocer. Fue esclarecedor hacer esto.
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-¢Cuanto tiempo le tomé?

-Oh, no mucho. Tal vez una horay media.

-Muy bien. ¢(Cudl es € lugar que més quisiera conocer?

-Eso fue facil: Italia. Siempre he querido ir, por su historia, su arquitectura, el arte, la
cultura, la comida... no puedo esperar. Pero o més emocionante - y usted me dijo que
sucederia - es que cuando escribi esta meta, empecé a pensar en la forma de lograrla. Una
vez cristalizada la meta, mi mente empezd a buscar laforma de volverlarealidad.

-Asi es como trabgja. jLo felicito, Michael!

-Gracias, se lo debo a los Doce Pilares del Exito del sefior Davis, a través suyo, por
supuesto.

-Si, é sabe una que otra cosa acerca del éxito -dijo Charlie mientras continuaba pasando la
malla por el agua. Cada pedacito que sacaba o echaba en un balde cercade €.

-Entonces, agui me tiene listo para un nuevo Pilar del Exito, ¢me lo puede ensefiar?

-Encantado- dijo Charlie apoyando sus manos y su barbilla en el tubo de la red, mientras
pensaba.

-Veamos... qué tal éste: ‘Rodéese delo mejor.’
-De acuerdo... ¢Qué significa? ¢Comprar cosas costosas?

-No, no las mejores cosas. La mejor gente. Rodéese de gente exitosa, de gente ganadora
gue viva de acuerdo con los valores y aptitudes que a usted le gustaria desarrollar. Vera, la
gente en su vida tiene un poder increible parainfluenciar su destino. Ellos pueden afectarlo
profundamente. El sefior Davis dice que uno debe estarse preguntando constantemente: ¢De
quién estoy rodeado? ¢Qué tanta influencia tienen ellos en mi? ;Qué me proponen que lea?
¢Qué quieren que diga? ¢Adonde me estén llevando? ¢Qué quieren ellos que piense? Y
luego la gran pregunta para usted: ¢Estoy yo mismo de acuerdo con todo eso?

-¢Esta hablando de los amigos?- dijo Michael.

-Sus amigos, Su esposa, sus comparieros de trabajo y su familia. Toda la gente que lo rodea.
Es importante preguntarse cémo lo afectan. Y a que menciond sus amigos, empecemaos por
ahi.

-De acuerdo, ¢qué quiere decir?

-Bien, €llos tienen una influencia tremenda sobre usted. Echémosles una mirada. Cuénteme
acerca de sus tres amigos mas cercanos.
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-Eso es f&cil, estuvimos juntos e viernes pasado. Son John, Clark y Tom. Hemos sido
amigos desde el tercer grado. Salimos juntos casi todos |os viernes en la noche.

-¢Y en qué trabajan ellos? ¢Como se divierten? ¢Qué les gusta hacer?- pregunt6 Charlie.
-Veamos. John trabaja en unatienda. Fue ala Universidad, pero no le gustd y seretiro.
-¢Esta contento con su trabajo actual ?

-Buen punto. No, é odia su trabgjo. Pero hace mas de diez afios que trabagja ali y gana lo
suficiente para cubrir sus gastos. Nada fécil dejarlo ahora.

-En el mundo corporativo esto se llama ‘ esposas de oro’, aunque yo he tenido dificultad al
usar este término porque no es mucho o que ganan. Cuénteme de Clark.

-Clark. Bien, é hace que John parezca estar mejor. Al menos John tiene trabajo. Clark ha
estado sin trabajo por cerca de dos afios. No ha podido conseguir nada que le guste o €
salario que quiere ganar.

-Yaveo- dijo Charlie no sorprendido-. ¢Y Tom?

-Tom es probablemente mi mejor amigo. Lo hemos sido desde gue nos conocimos. Nos
gustan las mismas cosas, compartimos |os mismos pasatiempos, etc. Aunque a veces es
dificil puestiene mal carécter.

-¢Mal humor?

-Si, estalla por cualquier cosa.

-Bueno, yaveo. Creo que usted necesita hacer algunos gjustes en sus amistades.

-¢Dgar amis amigos?

-Yo no diria tal cosa todavia, pero hagase esta pregunta: ‘ ;Qué tanto influyen mis amigos
en mi? usted tendra que darse una respuesta honesta sobre la influencia que ellos tienen en
usted. En otras palabras, ¢Je estédn ayudando a crecer en la direccién que usted quiere? ¢Qué
pasaria si yo le dijera que continuando con sus amigos como hasta ahora, y no haciendo
nada para conseguir nuevas relaciones esta perdiendo oportunidades para conseguir lo que
Se propone, tanto para su vida como para su familia?

-¢Realmente cree usted que mis amigos no me dejan crecer?

-Bien, mirémoslo de esta manera. Si volvemos a la pregunta que le hice antes, ‘ ¢qué efecto
estédn teniendo ellos en usted?. Para ser més especifico, usted se tiene que preguntar:

‘ ¢Hacia donde vamos, en qué gastamos el tiempo? . Si ustedes comparten cada viernes en
la noche no solamente unos tragos, sino la queja constante de sus odiados trabgjos, sus
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malos jefesy o arruinados que estan, ¢qué tipo de influencia es esta? Cuando sale, se siente
mas inspirado para ser mas y mas, para conseguir sus metas con mas entusiasmo o por €l
contrario, usted sale sintiéndose negativo, temiendo e dia siguiente cuando tiene que
levantarse temprano y estar en la oficina con ese jefe que no le cae bien. La influencia es
tan sutil como un pequefio empujon, y cada vez que se relinen hay mas empujones pero, en
la direccion equivocada, hacia actitudes erradas gue lo llevan por un camino que usted no
quiere seguir.

-Michael, yo sé que este es un tema muy delicado, y muchos de nosotros tenemos amigos
gue son muy buenas personas, a menudo bien intencionadas, pero si el efecto que tienen
sobre nosotros es negativo, entonces, nos toca a nosotros tomar decisiones dificiles para
protegernos de las mal as influencias.

Michael se quedo sentado, mirando fijamente a Charlie.

-éMichael?

Finalmente Michael reacciono.

-Creo que nuncalo he visto asi. Nunca he pensado si ellos son una buena o malainfluencia.

-La mayoria de la gente no lo hace Michael, no se sienta mal, pero hay cosas simples que
tienen el poder suficiente para cambiarnos lavida. Le voy a contar uno de los principios del
sefior Davis que es muy efectivo para ayudar a las personas con sus relaciones. Vera, cada
relacion que usted tiene es una asociacion, y cada asociacion puede tener efecto positivo,
neutro o0 negativo en usted. Por lo tanto, la persona que quiere tener éxito debe estar
constantemente preguntandose acerca de sus relaciones.

-¢Como lo hace usted?- preguntd Michael.

-Muy simple. Coloque a cada persona que conozca en una de estas tres categorias:
disociacion, asociacion limitada y asociacion amplia. Preguintese si cada persona es alguien
con quien no deberia estar asociado, deberiatener una asociacion limitada o por el contrario,
tener una amplia asociacion.

-Entonces, ¢debo hacer eso con mis amigos?

-Es usted quién decide, Michael. Pero, podria decirse que dada la situacion que esta
viviendo, a usted no le conviene aumentar la asociacion con ellos. Ustedes van en
direcciones opuestas. Usted tiene que decidir si debe limitar su asociacion con ellos o alo
mejor terminarla.

-¢Coémo puedo decidir eso?

-Déeme ponerlo de esta forma, Michael. Una de las cosas que debo hacer para mantener

balanceado €l nivel del “ph” de esta piscina, es agregarle los quimicos en las cantidades
exactas. Si yo agrego mucho de uno de los productos, e agua puede parecer buena en la
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superficie, pero no serd buena para nadar porque le arderan los ojos. Si le pongo poco
quimico, €l agua produce algas y se vuelve verde o peor aun, color café. Las relaciones y
asociaciones actian de la misma forma. Preguntese qué cantidad de tiempo le dedicara a
cada una de ellas para convertirse en la persona que usted quiere. Si su respuesta es
eliminar el tiempo que usted le dedica a una relacion, entonces usted debe considerar una
disociacion con ella. Michael, la vida no es ssmple y a veces tenemos que enfrentarnos a
decisiones dificiles que si no las tomamos nos van a costar mucho en el futuro.

-Pero, jellos han sido mis amigos por décadas! -argumenté Michael.
-¢S0n amigos por conveniencia? -pregunt6 Charlie.
-¢Amigos por conveniencia? no lo entiendo.

-Me pregunto si ellos son sus amigos porque es més facil continuar larelacién con ellos que
salir abuscar nuevas relaciones.

De nuevo, Michael se quedd en silencio. Charlie estaba realmente presionando.
Charlie continud hablando.

-Durante toda la vida uno tiene muchas maneras de escoger y desarrollar nuevas relaciones.
Usted todavia puede. Las personas exitosas buscan relaciones con otras personas exitosas
gue las empujen, las animen y les den corgje para volverse mejores.

-¢Y cOmo encuentro ese tipo de personas?

-Me alegro gque pregunte eso, porque me recuerda lo que e sefior Davis decia todo €
tiempo: ‘Para atraer una persona atractiva usted debe ser atractivo. Para atraer una persona
poderosa usted debe ser poderoso. Para atraer una persona comprometida, usted debe ser
comprometido. En lugar de ir a trabgjar para ellos, pongase a trabajar en usted.” S se lo
propone, usted puede conseguirlo.

-Entonces, esto tiene que ver con el desarrollo personal...
-Por Dios, creo que lo esta entendiendo -dijo Charlie con una gran sonrisa.
-Pero, ninguna personainteresante y exitosavaa querer estar conmigo.

-Eso es verdad en un sentido. Las personas maés ricas del mundo no van a querer pasar sus
vacaciones con usted tal como es ahora, pero puede comenzar a buscar nuevas amistades y
con € tiempo tendra gente que admire. Entre més éxito tenga, conocera mas gente exitosa
con quien relacionarse. Piense en las personas con éxito que conoce o0 con quien haya
trabajado. A lo mejor esas personas no 1o han tratado porque lo ven estancado y sin ninguin
deseo de superacion. Si usted les muestra su deseo de superarse, probablemente ellos
estaran felices de invitarlo a su mundo.

39



-¢Usted cree?

-Seguro. He visto esto toda mi vida. Al sefior Davis le encantaba tratar con gente joven, con
los que tenian atibajos en los negocios. Ellos no estaban a su nivel todavia, pero 1o querian
conseguir. Esto impulsaba al sefior Davis a estar con ellosy ayudarlos.

Hmmmm. Michael se quedd pensando en la gente que admira y con quienes quisiera
compartir.

Charlie interrumpio su pensamiento.

-¢Y usted sabe qué pasa cuando tratay se asocia con gente mas exitosa?
-¢Qué?

-Primero que nada, usted esta abierto a toda clase de nuevos conocimientos. Conocimiento
acerca de como trabagja € mundo, como funcionan los negocios, cOmo mejorar sus
amistades. Segundo, usted se abre a una ampliay nuevared de trabagjo. Los amigos de ellos
comienzan a ser sus amigos. Pronto, tanto sus negocios como su esfera de influencia habran
cambiado para lo mejor. Y por ultimo, y quizas o mas importante, su actitud cambia. El
noventay nueve por ciento de lavida es actitud, Michael.

-¢Y los amigos pueden determinar mi actitud?

-No, no es que ellos determinen su modo de actuar - usted determina su actitud - pero como
dice el sefior Davis: ‘Laactitud se megjoracon lainfluenciay labuenaasociacion’.

-¢Qué significa eso? -preguntd Michael .

-Es muy simple, realmente. Recuerde el dicho: ‘Dime con quién andasy te diré quién eres.’
Este es un factor determinante. Piénselo. Usted estd compartiendo su vida con €llos, y
cuando interactla con ellos todas las actitudes se entremezclan y se convierten en otras. S
la gente con la cual comparte no tiene actitudes positivas, 10 va a desgastar y a mantenerlo
lgjos de lo que usted puede llegar a ser.

-Entonces, ¢no puedo tener actitudes positivas s paso €l tiempo con mis viejos amigos?
-Veamoslo de esta manera: piense en estas dos cosas. Nunca he visto gente triunfadora
perdiendo su tiempo con gente negativa. Ellos siempre se rodean de ganadores, optimistasy
gente positiva. Y segundo, todo lo que han hecho hasta ahora usted y todos sus asociados,
ha influido en su situaciéon actual. Diciéndolo en otras palabras, ta vez s cambia sus
asociaciones, a lo megor sus resultados, tanto en su vida como en su carrera, pueden
cambiar.

Michael sabia que lo que estaba diciendo Charlie era verdad, pero no queria reconocerlo.

Charlie continud.
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-Michael, adearse de la gente es duro, 1o sé. Lo he tenido que hacer yo también. Pero me
gusta pensar de esta manera: La vida es un largo camino y conocemos mucha gente en él.
Algunos nos acomparian toda la jornada, otros solamente por trechos cortos. Otros por
trechos més largos. Otros vienen y van. Ahora, imaginese si tuviera un compariero de vigje
gue no fuera de mucha ayuda. ¢Le gustaria continuar con él? Por supuesto que no.

-Realmente, Charlie, siento que estoy aprendiendo mucho. Nunca he oido estas cosas antes,
y aunque reconozco gque no son cosas faciles de oir, tienen sentido. Me hubiera gustado
conocer eso antes. ¢Donde ha estado € sefior Davis toda mi vida?- dijo Michael mientras
sonreia en ese momento.

-El sefior Davis siempre ha estado a su acance, pero tal vez usted todavia no estaba
preparado.

-¢Preparado?
-Si, preparado. El sefior Davis dice que cuando un estudiante esta preparado, el profesor
aparece. Ahora usted esta listo. Su auto se averié aquel diay yo estaba ahi para ensefiarle lo

que e sefior Davis dice en sus Doce Pilares del Exito.

-Bien, jahorasi que estoy listo para aprender, realmente!
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Permanezca aprendiendo toda su Vida

“ La educacion formal le puede dar dinero. La auto-educacion le dara una fortuna.”

-Esto es grandioso, Michael. Grandioso- dijo Charlie mientras retiraba hojas y pequefios
escombros de la piscing, y se preparaba para echar los quimicos-. El siguiente Pilar del
Exito esel Aprendizaje. No es casualidad que hayamos tropezado con el tema.

-Qué bien. Cuénteme cdmo es eso.
-Esto es: Una persona exitosa siempre se mantendra aprendiendo.
-¢Todalavida?

-Si, ¢cuanta gente conoce que a terminar el colegio o la Universidad, creen que ya saben
todo lo que necesitan para vivir la vida? -Charlie ni siquiera esperd la respuesta-.
iDemasiadal

-Pero yo aprendi muchas cosas buenas en la Universidad.

-Claro que uno aprende muchas cosas buenas en la Universidad, pero eso solo no sirve para
triunfar. El sefior Davis dice: ‘La educaciéon forma le puede dar dinero pero la auto-
educacion le puede dar una fortuna.” Usted como toda la gente puede sacar un titulo
universitario, pero como dice e gran escritor Thoreau, las masas ‘llevan una vida de
silenciosa desesperacion y van a la tumba sin cambio alguno.” Y parece que esto es
exactamente lo que le est4 pasando a usted.

-Charlie citando a Henry David Thoreau. jEstoy impresionado! -se ri6 Michael.

-Ya ve, este vigjo puede sorprender de vez en cuando, querido joven -respondié Charlie
teniendo cuidado en poner la cantidad exacta de quimico en la piscina-. El asunto es, que si
usted quiere tener éxito en esta vida, la educacion formal no lo estodo. La clave estaen la
autoeducacion.

-Entonces, ¢qué significa auto-educacion?
-Auto-educacion es lo que usted se ensefia a usted mismo. Es aprovechar las ensefianzas de
la vida para crecer y mejorar constantemente. La mayoria de la gente no contintda

aprendiendo o creciendo, pero s usted sigue aprendiendo como lo estd haciendo ahora,
estarda en €l camino correcto para mejorar su vida.
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-No sé s yalo estoy haciendo.

-Claro que lo esta haciendo. ¢Usted estd aqui, o no? Eso es auto-educacion. Usted puede
aprender sobre el éxito tanto de un vigjo poniendo quimicos en una piscina, como en la més
prestigiosa universidad. Lo que le estoy ensefiando es invaluable, si usted o aplica

-Le creo de verdad. Hace unos afios hubiera dicho que usted estaba loco, pero ahora,
después de haber luchado tanto, le creo.

-Michael, € sefior Davis dice: ‘s alguien toma el camino errado, no necesita motivacion
para que salga de él, lo que necesita es educacion para cambiar. El aprendizaje 1o lleva a
conseguir salud, riqueza y espiritualidad. Este milagro comienza buscando y aprendiendo.’
Esto es autoeducacion. La mayor parte de nuestra vida la vivimos después de la educacion
formal, por lo tanto, depende de nosotros si queremos continuar aprendiendo o no. Algunos
se contentan con completar el colegio, otros van a la universidad, pero los que reamente
tienen éxito, nunca dejan de aprender.

-Pero, ¢cémo lo hacen?

-Hay algunas bases para aprender |o que todo €l mundo puede usar para mejorar sus vidas.
Una es leyendo libros, la otra es aprender observando a la gente con éxito, y la tercera es
aprender de nuestras propias experiencias, analizando 1o que estuvo bieny lo que fallo.
-Bueno, lo de los libros no me vaafuncionar.

Charlie mir6é aMichagl incrédulo.
-¢Lo deloslibros?, -pregunto.

-Si, me conozco |o suficiente como para saber que por ahora no voy aleer ningun libro.
-¢Me estés tomando € pelo, verdad?

-No, no he leido un libro en afios.

-Bueno, esta es una parte importante del problema.

-¢Que no lealibros?

-Ciertamente. -Charlie puso los quimicos a un lado y se acercd a Michael sentandose con é
al lado delapiscina.

-Este es un punto importante, Michael.

-¢Por qué es tan importante leer libros? Parece que todo e mundo escribe libros. Es otra
forma de hacer mucho dinero, estafando. Qué puede aprender uno de un libro; ademés los

libros son costosos. La mayoria cuesta entre 20 y 30 délares.

Charlie sabia que éstaiba a ser una venta dificil.
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-Michael, d§eme ser directo, los libros han sido, son y continuaran siendo una de las
herramientas més Utiles para aprender en la historia de la humanidad. Y con relacién a
costo, el sefior Davis, un hombre extremadamente exitoso, dice que: ‘No se debe pensar en
lo que cuesta un libro sino en lo que le costaria no haberlo leido.’

-¢COmo me va acostar si no lo 1eo? -pregunt6 Michael.

-Le puede costar en muchas formas, por gjemplo, esta misma actitud hacia los libros ya le
costé por lo menos una década o dos de su vida. Vera, cuando leemos libros nos abrimos a
nuevos y vastos mundos para explorar y entender. ¢Nunca ha querido compartir una cena
con grandes lideres o pensadores famosos? Usted podria, si lee sus libros. Cuando leemos
estamos abiertos a nuevas ideas y las nuevas ideas son como semillas que crecen en
nuestros corazones y en nuestras mentes, y cuando las aplicamos, logramos conseguir
nuestras metas y el éxito. Michael, ¢como pretende crecer y ser megjor si ho se mantiene
constante y activo buscando el conocimiento y las ideas que |o ayudaran a surgir?

-Oh, creo que nuncalo pensé de esa forma.

-De ahora en adelante, debe pensar de esaforma.

-Entonces, € sefior Davis es un gran lector, ¢no?

-Claro que si, € haleido durante cuarenta afios un libro semanal. Y es asi como adquirié su
sabiduria. Antes que se vayale voy adar lalistade los libros que é haleido, latengo en mi
taller.

-Y 0 no Creo...

-Michael, insisto. Puede ser una meta para usted leer uno de esos libros antes de vernos de
nuevo. No me gusta ser rudo, pero no lo veré sino hasta que usted haya leido uno de los
libros.

-Eso suena duro.

-Michael, lo digo de todo corazén. Creo tanto en la lectura que no creo que pueda salir
adelante sin ella.

-¢Verdad?

-Claro que si -dijo Charlie con conviccion-. Se debe aprender también de la gente que tiene
éxito - esa es la idea de asociacion de la cua hablé antes - y todos debemos aprender de
nosotros mismos en la medida que cometemos errores y logramos victorias.

-Creo que he aprendido tanto del sefior Davis - y de usted Charlie - que estoy dispuesto a
hacer cualquier cosa que sugieran. Y, me imagino que en la Biblioteca encontraré la
mayoria de los libros que recomiendan.



-Claro que si.
Charlie se puso de pie.

-Escuche, sé que probablemente tiene muchas cosas que hacer y yo debo terminar con la
piscing, y luego hacer algunas compras, vamos a taller y le buscaré la hoja con los libros
recomendados por €l sefior Davis.

Michael se pard también y mientras caminaban al taller le dijo:

-Esté bien, le prometo leer alguno de ellos antes de volvernos a ver. Aungue me tomara
algun tiempo.

Charlie tomé la delanteray comenzd a caminar hacia a taller frente a Michael.

-Eso esta bastante bien. Nos volveremos a ver cuando usted o haya leido. Estoy seguro que
lo vaadisfrutar porque yatiene el deseo de crecer. Usted se va a empapar de é como agua
en un terreno Seco.

En lamedida en que caminaban, Michael noté que Charlie habia perdido algo de peso.
-Lo noto mas delgado Charlie. ¢Ha estado perdiendo peso, no es verdad?

Charlie contest6 sin voltearse.

-Oh, quizas un poco. Pero, no se preocupe por mi.

También noté que Charlie caminaba méas despacio que cuando se habian conocido.

Cuando llegaron al taller Michagl esperé en e area principa mientras Charlie fue a su
oficina. Pronto aparecio con una hoja de papel. Michael le ech6 una mirada.

En ella habia unasimple listabajo €l titulo: Libros que todos deben leer:
LaBiblia

Como leer un libro de Mortimer Adler

En pos de lo Supremo de Oswald Chambers

As a Man Thinketh de James Alien (Como un Hombre Pensante)
Seeds of Greatness de Denis Waitley (Semillas de Grandeza)
Seasons of Life de Jim Rohn. (Las Estaciones de la Vida)

The Pursuit of God de Acden W. Tozer (La Busgueda de Dios)
Think and Grow Rich de Napoledn Hill (Piensey Hagase Rico)
El Poder del pensamiento tenaz del Dr. Norman Vincent Peale
10. Pensar en Grande, la magia del éxito de David Schwartz

11. El Vendedor méas grande del mundo de Og Mandino

12. Cbomo Ganar Amigos e Influir en las Personas de Dale Carnegie
13. LaRebelién de A tiasde Ayn Rand

COoNOURA~WONE
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14. El Hombre en busca del sentido dltimo de Viktor E. Frankl

15. Acresof Diamonds de Russell Conwell (Toneladas de Diamantes)

16. SeeYou at the Top de Zig Ziglar (Te Veo en la Cima)

17. Los Sete Habitos de la Gente Altamente Efectiva de Stephen R. Covey

18. Lessonsin History de William James Durant (Lecciones en la Historia)

19. El Hombre mas Rico de Babilonia de George S. Clason

20. The Sory of Philosophy de William James Durant (La Historia de la Filosofia)

-De acuerdo, esto se ve interesante. ¢Por cudl deberia comenzar?

-Se lo pondré fécil -dijo Charlie mientras abria un cgon de un viejo escritorio metalico que
contenia varias herramientas-. Saco de é una copia vigjay deteriorada y obviamente bien
leida de La Magia de Pensar en Grande.

-Esta copia es gratis, por |o tanto, no tendra la excusa del precio -le dijo con una sonrisa
maliciosa.

Michael latomé y dijo:
-De acuerdo, entonces. La Magia de Pensar en Grande sera. Laleeréy cuando la termine,
¢continuara ensefiandome los Pilares del Exito?

-Claro que si Michagl. Claro que si.

Diciendo esto, Charlie tomé a Michael y le dio un fuerte abrazo de 0so. Luego 1o al€go lo
suficiente paramirarlo alos ojos.

-Lo haré-ledijo.

Cuando Michael salié de la casa ese dia, notd un nuevo sentimiento en él. Sentia un carifio
especial por € vigjo Charlie. Se habia convertido casi como un padre para él. Michael habia
perdido a su padre cuando tenia diez afios y nunca tuvo oportunidad de aprender lecciones
de €. Estaba disfrutando el tiempo que pasaba con Charlie, aprendiendo, de segunda mano,
los Doce Pilares del Exito del acaudalado sefior Davis.

Michael le echd una mirada al libro que yacia en €l asiento del pasgjero. De acuerdo, creo
gue es tiempo de pensar en grande.
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8

Todo en la Vida es \entas

“Una delas Claves parainfluir en otros es hacerlos percibir que usted es una persona de
talento y virtud.”

Le tomd un mes, pero Michael termind el libro que Charlie le habia “exigido leer.” Lo
habia disfrutado més de lo que habia pensado. Ahora estaba entusiasmado por volver a
Doce Pilares y encontrarse con Charlie de nuevo. Se estaba volviendo adicto a asunto del
desarrollo personal.

Después de dos timbrazos, el teléfono fue levantado por Charlie.

-Hola, Charlie, le habla Michael. ;Cémo esta?

-Muy bien, Michadl, ¢y usted?

-Bien. Mgjor que bien, realmente. Y adivine que, jterminé el libro!

-Eso esfantéstico, Michadl. ¢Lo disfruté?

-Claro que si. Y, seglin nuestro acuerdo, puede continuar ensefiandome los Doce Pilares del
Exito.
-Me encantaria, Michael. ¢Cuando podriavenir?

-Estaré por esa érea € miércoles. Podria parar por media hora mas 0 menos y tomar un
cafecito, ¢Je parece bien amediatarde, digamos a las tres?

-A las tres es perfecto. Le dejaré € portdn abierto y nos veremos en € taller. Hasta el
miércoles, entonces.

-De acuerdo, Charlie. Gracias.

Cuando llegd, el miércoles por latarde, Michael encontré a Charlie donde iba a estar: en su
taller. Michael suponia que a Charlie le encantaba estar ali, sdlo, arreglando cosas y
convirtiéndolas en cosas Utiles de nuevo. Mangjar una propiedad como la del sefior Davis
era ciertamente un trabajo atiempo completo.

Habia un par de sillas en la parte de atrés del taller que Michael nunca habia visto. Se

sentaron a tomar un café y a disfrutar de la vista que ofrecia el gran lago, aprovechando el
poco tiempo que tenia Michael. También erala primeravez que Michael veia el lago.
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Después de una conversacion breve sobre lo que Michael habia aprendido de La Magia de
Pensar en Grande, Charlie empezo rapidamente con las siguientes dos lecciones de los
Pilares del Exito del sefior Davis.

-S€ que no tiene mucho tiempo hoy, Michael, pero quiero compartir con usted otros dos
Pilares del Exito del sefior Davis. El primero, es acerca de las Ventas, y e segundo, trata
del Dinero.

-De acuerdo. Estoy listo.

-El sefior Davis siempre dice: ‘Todo en lavida son Ventas.” Esto es cierto, Michael. Usted
estaen Ventas, ¢no es verdad?

-Si, lo estoy.
-¢Es muy bueno en eso?

-Estaba convencido que lo era, pero de acuerdo a mi rendimiento, estoy empezando a
preguntarmelo.

-Esta bien, Michael. Todo e mundo puede mejorar en ventas si se o propone. La primera
cosa es darse cuenta que todo es ventas. Y para entender mejor esto, para dar una mejor
aplicacion a este principio, es mejor entender las ventas como un concepto de influencia.

-¢nfluencia?

-Si. El sefior Davis dice que ser influyente es |la clave para una vida exitosa. Todo el que
quiera tener éxito debe aprender el arte y la habilidad de influir en otros. Cuando o hagan,
serén exitosos.

-¢COmo es esn?

-Vera, toda la vida se vive con otra gente, no en un lugar vacio. Cuando més se necesita
tener éxito es normalmente con la gente con la que trabaja o ala cual tiene que ver. Por eso
es que debe ser influyente. Esta es una verdad desde que nacemos.

-No entiendo lo que quiere decir- dijo Michael desconcertado.

-Piense en esto. Desde que nacemos, alcanzar nuestras metas exitosamente depende de lo
influyentes que seamos. Y a medida que crecemos, vamos mejorando esa habilidad. Un
bebé debe influenciar a sus padres para que le den de comer. Un nifio influye en sus padres
para que le compren una bicicleta. Un adolescente tiene que influenciar ala persona que le
gusta para conseguir una cita. El que se gradia en la universidad debe influenciar a su jefe
potencial para que le dé trabajo. La gente de ventas debe influenciar en sus presuntos
compradores jsi quieren comer bien! Como ve, todo en la vida es ventas, y todo en ventas
esinfluencia.
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-Eso tiene sentido.... Pero, ¢como influir?

-Hay una placa en la oficina del sefior Davis que cita a Thomas Jefferson. En ella dice: Hay
una aristocracia natural entre los hombres, cuya base estalento y virtud.

-De acuerdo... No lo entiendo.

-Esto es fascinante, Michael. Si usted piensa en los fundadores de Estados Unidos, ellos
habian venido de un sitio donde habia una aristocracia basada en la monarquia, aristocracia
que habia pasado de generacién en generacion. Usted se volvia rico e influyente
dependiendo de la familia donde usted naci6. Lo que quiso decir Jefferson es que la belleza
de los Estados Unidos es que cada quien puede conseguir una aristocracia natura -
maximo de los niveles del éxito - si usted tiene |a base necesaria para conseguirla: Talento
y Virtud.

-¢Y qué tiene que ver eso con ventas e influencia?

-Michael, si usted quiere vender mas y hacer mas dinero, tiene que convertirse en e mejor
influenciador. Y la clave para influenciar a otros es que lo perciban a usted como una
persona de talento y virtud. El sefior Davis frecuentemente decia que talento y virtud son lo
mismo que caracter y habilidad. Si una persona tiene caracter fuerte y habilidad, siempre
estara viendo crecer su influencia. ¢Y sabe usted cudl eslamejor forma para que la gente lo
perciba como una persona de talento y virtud?

-No, ¢cua?

-Ser una persona de talento y virtud. -Charlie se ri0 a carcgjadas de su propio chiste-.
Michael se sonrié ampliamente al verse tomado del pelo.

-Taento y Virtud son la base para tener éxito en las ventas y ser influyente, no importa s
esta vendiendo un producto 0 si se esta vendiendo a usted mismo: una persona exitosa
siempre se esta vendiendo a si misma. Una vez haya dominado esto, la habilidad para
vender es bastante simple.

-De acuerdo, o entiendo. ¢Cudles son las habilidades para vender?

-Conocer €l producto. Hablar con mucha gente. Ser persistente y nunca aceptar un ‘no’
COMO respuesta.

-¢Puede explicarme un poco mas?
-Claro. Antes que nada, conozca su producto. El sefior Davis dice: ‘Usted no puede hablar
de algo que no conoce. Usted no puede compartir algo que no siente. Usted no puede

transmitir algo que no sabe. Y no puede dar algo que no posee. Para dar y compartir, y que
sea efectivo, usted primero tiene que tenerlo.” Si esta vendiendo un producto usted tiene
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que conocerlo, creer en € y sentirlo. Y también esto es verdad si se esta vendiendo a usted
mismo.

-Para hablar con mucha gente y tener éxito en las ventas, simplemente hable con mucha
gente cadadia. Y aqui estalo mejor detodo: jhay mucha gente!

-¢S0lo hablar con mucha gente?

-Obviamente tiene que ser gente calificada. Usted no puede ir tonteando. Pero el sefior
Davis siempre habla de laley de los grandes niUmeros, |o que significa que cierto porcentaje
le comprara o trabajard con usted. Si es un 10 por ciento, entonces usted vendera mas si
Ilama a cuarenta personas que si llama a diez personas al dia.

-Eso tiene sentido. ¢Cudl eslaotra, de nuevo?

-Nunca acepte un ‘no’ como respuesta.

-Eso es verdad.

-Michael, la gente de ventas deberia tomar lecciones de sus hijos. ¢Qué significa la palabra
‘no’ paraun nifio? jCas nadal

-iAjal Lo sé mgjor que nadie. Cuando quieren algo, ellos jpiden y piden y piden!

-Laidea es que mucha gente no es suficientemente persistente para tener éxito en ventas o
en lavida por esarazon.

-Si, creo que estaen lo cierto.

Charlie se empez6 a parar para traer mas café. Al pararse, se tropez6 y cay0 sobre una
rodilla. Michael salt6 para ayudarlo.

-¢Estabien, Charlie? -le dijo ayudandolo alevantarse.

-Si, gracias, estoy hien. Me estoy volviendo débil en la medida en que me pongo viegjo.
Michael se volvid a sentar mientras Charlie serviamas café.

-¢Desea mas? -pregunto sosteniendo la cafetera.

-No, estoy bien.

Cuando regresaba a su silla, Charlie continud.

-Si, Michael, laedad se lleva hastalo mejor de nosotros. No tengo mucho tiempo de vida

-No diga eso Charlie, usted esta bien de salud.
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-Tengo mis dias. Al final la vejez nos llega a todos, s no es que antes nos llega una
enfermedad. El tiempo es mas corto de lo que uno se puede imaginar. Si la gente se diera
cuenta de eso, viviria diferente.

-Si, creo que esta en lo correcto. Mi vida ha pasado muy rapido. El dia a dia te adormece s
no se tiene cuidado, y yo no lo he tenido.

-Pero usted esta cambiando.

-Es verdad. Gracias a usted y a misterioso sefior Davis. A propésito, ¢usted cree que
alguna vez |o conoceré?

-Oh, cuando llegue el momento él aparecera.
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9

El Ingreso rara vez es mayor que el Desarrollo Personal

“ Lo que usted obtenga ser& proporcional a su cambio.”

El café de Michael estaba enfriandose, por 1o que decidid tomar la otra taza que Charlie le
habia ofrecido. Se levantd y sirvid otra taza, y mientras caminaba de regreso le pidi6 a
Charlie que le ensefiara el siguiente Pilar del Exito.

-Si, el pilar nUmero nueve. Le vaagustar éste. Tiene que ver con € dinero.

-Si tiene que ver con el dinero, claro que me vaagustar. Pero, ¢por qué es el nimero nueve?
¢No deberia ser el nUmero uno? Después de todo, €l dinero hace ‘girar’ a mundo.

-Michael este es uno de los errores que mucha gente comete. En la realidad, € dinero no
hace que el mundo ‘gire’.

-No puede decirme eso mirando esta casa.

-En la superficie, eso es lo que mucha gente piensa de la riqueza. Pero, para la mayor
cantidad de gente adinerada, €l dinero no es e nimero uno en sus vidas. Ellos han tenido
dinero y se han dado cuenta que la vida continla, tal y como lo hacia antes. Ellos pueden
Vvivir en casas més lindas o0 manejar carros mas lujosos, pero la vida continta para todos. El
dinero no resuelve los problemas de la vida.

Bueno, a mi me gustariaintentarlo.

Charlieserié.

-Michael, no dude que tendra su oportunidad. Esta aprendiendo mucho de lo que cambiara
su vida.

-Eso espero. Siempre he querido ser millonario.
-¢Realmente? ¢Por qué?
-Para empezar, por seguridad.

-El dinero no le da seguridad, Michael. Si usted espera seguridad cuando sea rico, tendra
gue esperar mucho tiempo.

-¢Por qué dice eso?
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-El dinero siempre puede irse. Puede perderlo. Puede ser demandado. La inflacion se lo
puede comer. Pueden robarle. Cada afio, puede oir que los que fueron millonarios o alin
multi-millonarios se declararon en bancarrota, yendo de cientos de millones de dolares ala
nada.... en un afno. Imagine eso.

Cuando estaba diciendo las Ultimas palabras, Charlie comenz6 a toser. Estaba tan mal que
se excusO y se fue a bafio. Michael quedd solo, preguntdndose por qué deseaba tanto tener
dinero. Cuando Charlie regreso, ellos continuaron.

-Lo siento. Esta tos tan persistente es terrible. Entonces, ¢por qué quisiera tener mas dinero,
Michael?

-Bueno, supongo que para comprar todas las cosas lindas que quiero para mi y para mi
familia.

-Si, cuando miro Doce Pilares, veo una hermosa casa. Los carros en € garaje son
maravillosos. Pero aqui esta lo que € sefior Davis dice: ‘ Después de que se convierta en
millonario, usted puede darlo todo porque lo que es importante no es el millon de délares,
sino en lo que se convirtié usted durante el proceso de volverse millonario.’

-¢Regalarlo? El no o regal 6 todo.

-No, no tiene que regalarlo. Usted puede regalarlo, porque se convirtié en una persona que
puede recuperarlo. Ganarse el millon de délares|o hizo ser la persona capaz de conseguirlo.
Ahora usted puede hacerlo de nuevo, si 10 necesita. Esta es otra cosa que € sefior Davis
ensefia a la gente. El dice: ‘El ingreso rara vez es mayor que el desarrollo persona.” Si
usted quiere ganar un millon de dolares, tiene que crecer personalmente hasta el punto de
convertirse en la persona que vale un millén de dolares. Tiene que gustarle en lo que usted
se convirtid, no solamente el dinero. Usted sabe lo que el vigjo proverbio dice; ‘Aquél que
s6lo ama el dinero, nuncale va a parecer suficiente.’

Michael mir6 hacia €l techo, se recosté en su asiento y dijo:

-Y 0 sdlo quiero saber cOmo ganar més dinero.

-De acuerdo. Le puedo contar uno de los secretos mas grandes para hacer una fortuna, que
jamas ha conocido €l mundo. Casi todas las personas acaudaladas de todos los tiempos, -
salvo algunas pocas - han comprobado esta verdad. Esta es una de las favoritas del sefior

Davis. El dice: ‘Las ganancias son mejores que los salarios.’

Charlie dijo esto y se quedd esperando. Tenia un gesto de satisfaccion en su cara. Pero,
Michael no lo entendio.

-¢Las Ganancias son mejores que los salarios?

-Si, las ganancias son mejores que los salarios.
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-¢QUEé se supone que significa eso?

-Michael, es muy simple. ¢Usted quiere ganar un millén de délares en un afio?
-Claro jeso seriamaravilloso!

-Si vendiera diez veces |0 que vende ahora, ¢ganaria un millén de délares en un afio?
-No, ni cerquita.

-¢Y €l duefio de su compafiia? Si toda su gente de ventas vendiera tres veces mas de lo que
hacen ahora, ¢cree que ganaria un millon de délares en un afio?

-Creo que é produce un millon de ddélares ahora. Como podra imaginar la respuesta es si.
¢Pero qué tiene que ver eso con esto?

-Usted esta en un sistema de salario, Michael. El duefio de su empresa esta en el sistema de
ganancia o utilidad. Y, asi como usted mismo se dio cuenta, las ganancias son mejores que
los salarios.

-Pero, ¢como consigo ganancias en vez de salario?

-Usted debe trabajar para usted mismo. Si sigue trabajando para otra persona, no ganara
mucho dinero. Claro que hay atletas profesionales y altos gecutivos de las corporaciones en
Estados Unidos que ganan mucho, pero ellos son muy pocos, estadisticamente son
insignificantes. El noventa y nueve por ciento de la gente que es rica, se volvio rica
trabajando para ellos mismos y capturando las ganancias. Las grandes riquezas que fueron
heredadas, si usted les sigue la trayectoria, comenzaron con gente que cred su propia
empresa.

-A mi edad, no creo poder retirarme del trabajo y comenzar de nuevo.

-Es por eso que tengo la impresion de que usted esta estancado, -dijo Charlie dandole un
golpecito aMichadl.

-Bueno, pero no me abandone tan rdpido -se defendié Michael.

-No lo estoy abandonando. Solo estoy de acuerdo con lo que usted dice. Si no empieza de
nuevo, esta estancado.

Charlie hizo una pausay comenzoé con unaidea nueva.
-Hay una alternativa para abandonar y comenzar de nuevo.

-¢Cudl es? -preguntd Michael.



-Esotro de los principios del sefior Davis sobre dinero y riqueza. A 1o mejor es el comienzo
de la respuesta a su dilema, como dice € sefior Davis. ‘Trabgje tiempo completo en su
trabajo y medio tiempo en su fortuna’ A lo mejor puede empezar un negocio y hacerlo
crecer hasta el punto en que pueda trabajarlo a tiempo completo.

-Bueno, eso puede ser viable. Tengo algunas ideas de cosas que quiero hacer de vez en
cuando y aun no he hecho nada. Lo que pasa es que con la familiay todas las otras cosas,
ha sido muy dificil.

-Cualquier cosa es dificil, Michael. Usted debe reconocer eso. Recuerde. El dolor de la
disciplina o el dolor del remordimiento. Usted escoge. Si quiere trabajar duro, comience su
propio negocio, conviértalo en una gran empresa, y acance su independencia financiera; o
prefiere permanecer donde esta y esperar que € gobierno tenga suficiente dinero para
¢darle un poquito cada mes?

-Me gustaria tener independenciafinanciera, o lo que ello signifique.

-Independencia financiera es la habilidad de vivir con ingresos provenientes de sus fuentes
personales. Esto es en su forma basica. Prefiere pagarse usted mismo, o que alguien le
pague ahoray en €l futuro.

Permanecieron sentados por unos pocos minutos, dejando que la sabiduria de las lecciones
del sefior Davis quedara flotando.

Charliemird su reloj y se dio cuenta que tenia que salir.

-Tengo una cita con e doctor en cuarenta'y cinco minutos, tenemos que terminar nuestra
reunion. Pero, piense en estas cosas, Michael. Recuerde: todo en la vida son ventas, y las
ganancias raramente son mas grandes que el propio desarrollo. Esto o debe tener presente.
Michael selevantdy se puso su chaqueta.

-Si, lo tendré presente. Tengo mucho en que pensar esta vez, como siempre.

-Piense en cdmo comenzar uno de los negocios. Y luego, aplique las dos lecciones de hoy:
ventasy dinero.

-De acuerdo, lo haré. A proposito, pongamos hora para nuestra proxima visita. Tengo que
volver por estos lados en tres semanas, ¢podria ser?

-Creo que si. Tengo que arreglar el mecanismo del portén. Hay una pieza desgastada. Eso
me tendrd por aqui. A lo megor cuando usted pase lo estoy arreglando. Podria ser
entretenido.

-De acuerdo, dejémoslo asi, de todas maneras [lamaré unos dias antes.

-Perfecto, Michael.

55



Y antes de que Michael saliera, Charlie le dio un abrazo. Se habian hecho amigos.
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10

La Comunicacion provee la Base Comin para la Comprension

“ La Comunicacion se da cuando dos o mas personas trabajan juntas para encontrar una
base comin de entendimiento. Y cuando la consiguen les otorga un alto nivel de poder.”

Tres semanas después, cuando Michael par6 en Doce Pilares, ahi estaba Charlie, con las
puertas abiertas y untado de grasa hasta €l codo. Michael estacioné cerca del portén y
camino hacia Charlie.

-Ledarialamano, pero no creo que quieratener la palma engrasada.

-Estavez, estoy de acuerdo con usted.

-Bien, no querra ayudarme, ¢no es verdad? -dijo Charlie, sonriendo.

-Podré ser su ayudante al cance-todo -dijo Michadl.

-¢Alcance-todo? No habia oido eso antes.

-Oh, si, soy €l mejor acance-todo del condado. Lo he venido practicando por afios.

-Bueno yo seré d juez de eso. Vengay le muestro lo que estoy haciendo. Cada una de estas
puertas pesa como 500 kilos. Hoy pueden ser més ligeras por |os materiales modernos, pero
eso era lo que habia cuando fueron hechas, Debido a esto tienen un enorme motor y
mecanismo. Sabia que tenia que reemplazar algunos de los rodamientos y volver a
engrasarlos. Por eso es la cantidad de grasa. Un desastre, pero necesario. jLa sefiora Davis
podria molestarse si no puede salir de compras por culpa de las puertas!

-Tampoco la he conocido, ¢como es ella?

-Oh, es una dama muy fina. Muy bella. Trata a su esposo como a un rey. Tienen un
matrimonio maravilloso. Pero no hablemos mas de eso. Usted esta aqui para trabgjar y
aprender los siguientes dos Pilares del Exito, ¢verdad? Veamos.... hay tres mas, por lo tanto,
veremos los niUmeros diez y once.

-Eso esverdad. Al menos segiin mis calculos.

-Entonces, empecemos con € nimero diez.

-De acuerdo.
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-Primero, acanceme lallave inglesa de 7/8 detras de usted.

Michael busco un rato hasta que por fin la encontré a canzandosela a Charlie.
-Buen alcanza-todo.

-Selodije.

Charlie continu6 trabajando y aunque Michael no entendia mucho de mecanica, disfrutaba
lo que estaba viendo.

-El nimero diez es acerca de la Comunicacion. El sefior Davis siempre dice que asi como €l
éxito estd basado en las relaciones humanas, la comunicacion es la base para la gente que
trabaja unida, esto es extremadamente importante. De hecho, é dice, y yo lo cito: ‘Hay
Comunicaciéon cuando dos 0 mas personas trabajan juntas para encontrar una base comun
de entendimiento, y cuando ellos encuentran esa base comun, consiguen un alto nivel de
poder.” Esto es tan cierto que no importa si estamos hablando de relaciones matrimoniales,
relaciones de trabajo, o de padres hablando con sus hijos.

-Usted ve, Michael, la gente es muy diferente, aln los que se quieren. Y cuando
conseguimos avanzar en nuestras relaciones, puede ser dificil comunicarse cuando las cosas
estan yendo bien, y ni hablar cuando los tiempos no son tan buenos.

-Si, lo conozco de primera mano. A veces parece que Amy y yo somos de planetas
diferentes. Ella hablay yo no la entiendo, y cuando hablo yo ella tampoco me entiende. La
verdad, no sé por qué. Y en € trabajo sucede |o mismo con mi jefe.

-Si, realmente que esto le sucede atodo e mundo. Comunicarse es dificil. Pero, una de las
razones que lo hace dificil es porque la gente no lo mira como una practica en donde dos
personas estan tratando de encontrar una base comun. La mayor parte del tiempo, cada
persona intenta convencer a la otra que degje su propia base y vaya a la del otro. Se
convierte en un asunto muy enredado. En vez de buscar una base comun.

-Ese es un buen punto. Eso me pasa con Amy, creo que tratamos de hacer que €l otro venga
anuestro lado.

-Pero, |e puedo apostar que no era asi cuando estaban de novios o recién casados, ¢verdad?
Michael serio.

-No, eramas como, ‘No querida, hagamoslo como tu dices. No, hagdmoslo a tu manera.’
-Esa es la naturaleza humana y sucede frecuentemente. Ustedes estaban mucho més
dispuestos a tratar de encontrar una base comun y trabajar en ella, cediendo al otro porque

estaban tratando de llegar a un acuerdo. Llegar a un acuerdo, conseguir que ella se casara
con usted. Eso eslo clasico.
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-Si, estoy de acuerdo.

-Entonces, s usted quiere comunicarse bien con Amy, 0 con cualquiera otra persona,
busque la forma de encontrar una base comin. Y o conseguird.

-Oh, créame, yo se lo dificil que esla comunicacion.

-El sefior Davis siempre dice: ‘Comunicar no es solo lo que usted dice. Es como lo dice,
cuando lo dice y lo que percibe la persona a quién usted lo dijo. Y eso es solo la mitad de
esto. La otra mitad es hacer que usted escuche de verdad.” Por lo tanto, no sblo es €l
significado de las palabras. Es €l tono: ¢estd muy bagjito € tono? Y es el momento: le
apuesto que Amy siempre quiere hablar sobre la relacion durante el partido de futbol, ¢no
es verdad?

-Si, y para ser justo, yo siempre la estoy interrumpiendo cuando ella estd mirando su novela
-Michael, usted esta sonando absol utamente estereotipado -se burld Charlie.

-Esverdad, no lo puedo disimular.

-Y usted tiene que estar seguro que la persona esta lista para escuchar 1o que tiene que decir.
Si no lo est4, no lo diga en ese momento. Digalo més tarde.

-Si, he aprendido eso de laforma mas cruel.
-Pero, |0 més importante acerca de la comunicacion es saber escuchar.

-Si, es verdad. Nosotros tenemos todos los afios seminarios en € trabajo para desarrollar
“habilidades para escuchar”...

-Estoy seguro de que son muy valiosos, pero la habilidad no es lo més importante. Es €
caracter detras de la habilidad. Antes que nada, usted tiene que valorar y tener cuidado
suficiente para que la otra persona desee escuchar.

-Bien, ¢es cOmo no querer escuchar aungue usted esté escuchando?

-Michael este es @ punto perfecto. El sefior Davis siempre dice que la mayoria de la gente
no esta escuchando, solo esta esperando que la otra persona respire para poder interrumpirla
y hablar lo que lesinteresa.

-Creo gque eso es verdad.

-¢Qué pasaria, Michael, si usted estuviera escuchando en vez de solo estar esperando que
Amy respire para tomar la palabray dar su opinion? ¢Qué pasaria s usted intentara ver su

punto de vistay de entenderla? Le diré lo que podria pasar: cambiaria la naturaleza de su
matrimonio. Y si lagente en general lo hicieraasi jrevolucionaria el mundo!
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Charlie hizo una pausa, mientras le devolviaaMichael lallave inglesay le decia:
-Aqui estélallaveinglesa, ¢podria alcanzarme ese trapo?

Michael hizo lo que le pedia, y ponderd lo que Charlie habia dicho mientras continuaba
limpiando la cubierta.

-Estoy de acuerdo con usted, pero eso es un enorme trabajo. Quiero decir, Amy y yo
podemos hacerlo, porque estamos de acuerdo, pero es muy dificil hacerlo con todala gente.
¢Como se podria hacer?

-Esa es unamuy buena pregunta, y es perfecta para continuar con el proximo Pilar de Exito.

-Si, cuénteme.
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11

Sempre es Necesario un Gran Lider

“Guiar a otros es ayudarlos a cambiar sus pensamientos, Sus creenciasy sus acciones
para ser mejores.”

-El sefior Davis estd muy interesado en el liderazgo y sobre esto habla el Pilar del Exito
nimero once. El siempre dice: ‘un nuevo gran lider siempre es necesario.’

-Eso es verdad, supongo, ¢pero eso qué tiene que ver conmigo?

-Esto es lo fascinante, Michael. Liderazgo es un concepto mal entendido. La mayoria de la
gente cuando oye el término ‘gran lider’ piensa en los que lideran naciones, corporaciones
0 movimientos sociaes. El sefior Davis dice que cualquiera puede ser un gran lider, porque
liderazgo significa que usted sabe el arte de influir en otros. Es algo asi como cuando
hablabamos del Pilar: Todo en la vida son Ventas. Liderar a otros es ayudarlos a cambiar
SuS pensamientos, sUs creencias'y Sus acciones para mejorar.

-¢Y qué significaeso parami?

-Esto significa que si usted estd en una posicion para influenciar a otros, digamosa Amy y
los chicos, 0 a las personas en € trabgjo, 0 a sus clientes, entonces, deberia desear ser y
trabajar para convertirse en un lider. No sélo porque usted puede hacer la diferencia, sino
porque son los lideres los que disfrutan mas de la vida. Los lideres crean la diferencia, se
elevan a los mas altos niveles, disfrutan de la fortuna y tienen las mejores relaciones. Los
lideres viven lavidaa méaximo.

-Bueno, pero ¢cémo me convierto en un gran lider?

-Comience con los principios de influencia que habiamos hablado antes, desarrollando
caracter y habilidades. Ventas y liderazgo son similares, tienen raices en la influencia.
Ademés de eso, hay algunos principios del sefior Davis a respecto. Una de las cosas que
dice amenudo es: ‘Los gerentes ayudan a la gente a verse cOmo es. Los lideres ayudan ala
gente a verse mejor de lo que es” Y usted puede ver que aguellos del nivel medio son
gerentes, mientras gue los que se han elevado ala cima, son lideres.

-¢Podria explicarme eso un poco mas? -dijo Michael.
-Claro, piense en esto. Cuando habla con Amy, o con alguno de sus clientes, ¢habla sobre

lo que es, o sobre lo que podria ser? Los lideres hablan sobre |o que podria ser. Y luego,
dan los pasos necesarios para ayudar alagente allegar alo que podria ser.
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-Ahora lo veo. Pero, he visto un problema con los Ilamados ‘lideres’, son generalmente
insoportables y estan Ilenos de ellos mismos. No quiero convertirme en uno de esos tipos.

-Y no deberia. Pero, esos son la minoria, aungque sean los gque estan en las noticias. Hay
millones de grandes lideres que hacen la diferencia alrededor del mundo, y que no son asi.
Aqui estdla clave. El sefior Davis dice: ‘El reto de un lider es ser fuerte pero no rudo; ser
amable pero no débil; ser atrevido pero no maton; ser pensativo pero no perezoso; ser
humilde pero no timido; ser orgulloso pero no arrogante; tener humor sin ser tonto.” Usted
ve, las caracteristicas malas son buenas si no se exageran y se usan de manera egoista.

-Eso tiene sentido.

-Aqui hay otro principio de liderazgo que el sefior Davis dice que es importante. El dice:
‘Aprenda a ayudar a la gente con més que su trabajo: ayudela con su vida.’” Los grandes
lideres estan interesados en la gente en general, no solo por lo que puedan conseguir de
ellos.

-Entonces, segun el sefior Davis, ¢cudles son las caracteristicas de los lideres? Quiero decir,
¢Con qué comienzo atrabajar?

-Usted puede comenzar trabajando en todo o que hemos estado hablando desde €l principio.
Charliele pidié aMichagl si podia acanzarle un destornillador.

Michael le alcanzé un destornillador grande Phillipsy continué diciendo.

-Seguro que lo haré, pero, ¢qué dice especificamente de liderazgo?

-Bien, é habla acerca de la integridad, por supuesto. La relaciéon entre e lider y sus
seguidores esta basada en la confianza. Nadie |o seguird si no confia en usted. Por |o tanto,
échele una mirada a su vida y asegulrese gque sea integra completamente. Aseglrese de
practicar lo que predica. El también habla del optimismo. La gente quiere saber que a
dénde lalleven siempre que sea mejor que donde estaba.

-Pero ¢si donde estaba no era bueno? ¢Como puedo hacer para mostrarles una mejor opcion?
-Tiene que saber hacia donde va. Esta es otra cosa de la que habla siempre € sefior Davis:
Vision. ‘Los grandes lideres siempre tienen una vision optimista dice. Un lider sabe donde
esta, eso es real. Pero, también deben saber cdmo conseguir un mejor destino. Esta es una
vision optimista.

-De acuerdo, ayudeme a aplicar eso.

-Claro que si. Tome su matrimonio como gjemplo. ¢Como le gustaria que fuera? Imaginese
como podria ser, conociendo esto y comunicandolo comience a trabajarlo. Esto funciona en

cualquier situacion. Cree una vision positiva del futuro, desarrolle un plan para alcanzarlo,
comuniquelo y trabaje en ese proyecto.
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-Suenaféacil.

-No esfacil mi amigo. No es nada facil.

Cuando dijo esto, Charlie termind de atornillar la placa que cubria el mecanismo del porton.
-Ciertamente no es tan facil como arreglar este porton -dijo con una sonrisa orgullosa-.
Tomaé un producto para limpiarse las manos, 10 usd, y se secd las manos con la toalla que
habia traido.

Cuando Charlie termind de guardar las herramientas, Michagl recordé que Amy le habia
pedido pasar por el supermercado y comprarle talarines y salsa parala cena. Calculando €l
regreso y la parada en €l supermercado, sabia que teniaqueirse.

-Bueno, sefior Charlie, como siempre, usted me ha dado mucho que pensar.

-Y mucho que aplicar -dijo Charlie.

-Si, y mucho que aplicar. Aunque debo irme. Amy y yo estamos solos esta noche. Su mama
esta con los nifios hasta mafiana, y nosotros vamos a cocinar tallarines y mirar una pelicula
juntos. Vaaser divertido.

-Si, ojaa. Es bueno que tengan un tiempo para estar solos.

-Charlie, no sé cuando podré venir de nuevo a oir €l ultimo Pilar del Exito. Tengo un vigje
de la compafia de seis semanas a suroeste que tengo que hacer, intercaado con
entrenamientos, y luego estaré muy ocupado cuando regrese tratando de ponerme a dia.
Pero, estoy seguro que vendré agui tan pronto pueda.

-Asegurese de hacerlo. El dltimo es muy importante y muy especial.

-Eso meintriga. Ahora, haré lo posible por regresar 1o antes que pueda.

-Héagalo.

-Quiere que le ayude con las herramientas, ¢Jlevandolas al taller?

-No, vayase tranquilo, estaré bien.

Y, diciendo esto, Charlie tom0 las herramientas para llevarlas a taller. Michael se sent6 en
su auto por un momento, viendo a anciano caminar despacio, con dificultad, enfundado

como siempre en su vigjo overol blanco. Cuando Charlie atravesd la puerta, Michael
arrancoO y se fue al supermercado.
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12
Dele un Legado

“Viva una vida que ayude a otros espiritual mente, intel ectual mente fisicamente,
financieramente, y en susrelaciones. Viva una vida que sirva como gjemplo de una vida
excepcional.”

Habian pasado tres meses y medio desde que Michael vio a Charlie. Después de su vigie de
ventas de seis semanas, habia tenido tanto trabajo que parecia que nunca iba a poder ir por
el &reade Doce Pilares. Un dia, decidi6 que necesitaba oir el tltimo Pilar del Exito, asi que
abrio un espacio en su agenda y fue avisitar a Charlie. Se imaginé que podria sorprenderlo
yaque estaba seguro que lo encontraria en Doce Pilares como siempre, supuso gue no habia
muchas posibilidades de que hubiera salido. Cuando Michael |lego, €l porton estaba cerrado.

Michael se par6 frente a intercomunicador cerca de la entrada y toco el timbre. Un
caballero distinguido contesto.

-Si, ¢En qué puedo ayudarlo?
Estoy aqui parareunirme con Charlie. Mi nombre es Michael Jones.

-Un momento por favor -dijo lavoz-, Michael se preguntabasi habia sido el sefior Davis.
Después de unos treinta segundos, volvio a escucharse el intercomunicador.

-Por favor, venga hacia el frente de la casa. La sefiora Davis se reunird con usted en la
puerta de entrada.

Ahora eso si que era realmente extrafio. El porton se abrié y Michael entrd y estaciond su
auto en la vereda que lleva a la puerta principal. Camind despacio y subio los pocos
escalones. Nunca habia estado frente a la puerta. Apenas lleg6 a la puerta, ésta se abrid y
alli estaba de pie una sefiora mayor, muy elegante e impecablemente vestida, un verdadero
gjemplo de clase alta.

-Buenas tardes -dijo ella-. Usted debe ser Michael.

-Si, sefiora. ¢Es usted la sefiora Davis?

-Si, como no.

-Es un gusto conocerla finalmente. He oido hablar mucho sobre usted y €l sefior Davis por
Charlie.



Ellano respondid, por lo tanto, después de una breve pausa, Michael continuo.
-Estoy aqui paraver a Charlie. ¢El esta aqui?

-Michael, siento mucho tener que decirle esto a usted. Charlie murié la semana pasada.
Tenia un cancer terminal que selo llevé.

Michael estaba aturdido. Habia tenido la corazonada de que algo raro le pasaba a Charlie,
pero creyo que erala edad.

-Oh no, Yo... Yo estoy tan... Siento mucho oir eso. No tenia idea. Estuve con é hace tres
meses.

-Si, las Ultimas seis semanas se fueron muy rapido. Las cosas se precipitaron.

L os dos se quedaron de pie en e umbral de la puerta, sin decir nada por un momento.
Finalmente la sefiora Davis rompi6 € silencio.

-Por favor venga. Tengo algo que darle.

Michael lasiguio por € vestibulo y luego a una habitacion ala derecha.

-Venga alaoficinade mi esposo y siéntese un momento.

La sefiora Davis empujo la hermosa puerta y abrié la oficina mas increible que Michael
jamas habia visto. Estaba enchapada en caoba con asientos de piel, estantes de libros por
doquier y exquisitas obras de arte en las paredes. Pero, |0 que mas conmociond a Michael
fue laenorme pintura a 6leo del sefior Davis, situada arriba 'y detras del escritorio. Michael
y lasefiora Davis se quedaron de pie ante el escritorio mirandola.

-El nuncale contd, ¢verdad?

-No -Michadl sonrio nerviosamente- nuncalo hizo.

-No se por qué siempre hacia eso. El pensaba que asi la gente escucharia mejor sus idess,
supongo. El lo convirtié en una especie de juego -se acerco y tomo e brazo de Michael-
con buenas intenciones, por supuesto.

-Si, por supuesto.

Ambos se quedaron de pie mirando al sefior Davis: Charlie con traje y corbata.

Ella sonrio.

-Aunque no lo crea, por muchos afios, Charlie [levo corbata al trabajo. Pero, amaba estar en
overol trabajando en €l jardin desde que se retiro.
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Camino cercadel escritorio y abrio un cgjén de donde sacé un sobre blanco.

-Dej6 esto para usted. El no sabfa si podia ensefiarle la Gltima leccién de los ‘ Doce Pilares
como los llamaba. Esta es la més importante. Ella reline a todas las deméas y les da un
propdésito - dijo entregandole el sobre aMichael.

-Siéntese, o dejaré solo para que pueda leerla. ¢Desearia algo de tomar?
-No. No gracias. Estoy bien, -Michael respondié mientras tomaba asiento.

La sefiora Davis cerrd la puerta suavemente detrés de ellay Michael quedd solo. Tomé €l
sobre y o mird. Su nombre estaba escrito a mano. El podia escuchar € tic-tac del reloj del
abuelo en la esgquina. Tic, tac, tic. El tiempo pasaba. Ahoratodo tenia sentido, |a pérdida de
peso.... La tos.... Su fatiga.. Imagind que Charlie estaba enfermo, pero no terminal.
Michael mird la pared y vio la placa que Charlie habia mencionado: Hay una aristocracia
natural entre los hombres, la base de ella estalento y virtud.

Finamente, después de haber estado sentado en la oficina de Charlie, solo, por unos
minutos, abrio el sobre, tomo el papel y comenzo aleer.

Estimado Michael,

S esta leyendo esto, significa que ya no estoy mas. Quise compartir € dltimo Pilar del
Exito con usted personalmente, con un café en el taller, como en los vigjos tiempos. Pero el
hecho de que no esté hace mas importante €l Ultimo Pilar.

Una cosa que me di cuenta €l afio pasado es |o corta que es la vida. Parece gque justo ayer
yo era un chico en edad escolar, jugando con mis amigos. Parece que hace tan poco que
me enamoré de Sandra y comenzamos nuestra familia. A proposito, usted finalmente
conocié a Sandra, estoy seguro. Ella es una mujer hermosa e increible, Michael. Fui
bendecido al compartir mi vida con ella. Hace muy poco, estaba construyendo mi negocio
y vendiendo y construyendo mi fortuna. Y aln cuando finalmente me retiré hace quince
anos, parecia que me quedaba mucho tiempo.

La brevedad de la vida es su mayor sorpresa, Michael. Pero, ¢qué hace que todo lo que le
he ensefiado sobre los Pilares, |os verdaderos Pilares del Exito, hayan guiado mi vida tan
bien? Todos ellos estan envueltos de manera hermosa y perfecta por el pilar final.

Degje un Legado.

Nosotros no somos sino hojas al viento que vuelan por todo el mundo. Estamos aqui un dia
y al siguiente ya nos hemos ido. Nadie sabe gqué tanto vamos a vivir. Usted no puede
escoger cuanto quiere vivir, Michael, pero puede escoger qué tan bien quisiera vivir. Y
Creo que vivir de una manera correcta esta unido intrinsecamente a los que vienen detras
de usted y lo seguiran.

Yo nunca fui un hombre completamente original, Michael. No creo que exista. Creo que
cada uno de nosotros va por e camino gque prepararon los que estuvieron antes que
NOosotros.

Mi meta en la vida ha sido vivir de tal manera que pueda servir a los que vienen detras de
mi, iluminando un camino que permita a otros avanzar en sus vidas mas rapido que s
tuvieran que iluminarlo por ellos mismos.
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Ha sido mi trabajo dejar un legado ensefiando a otros los Pilares del Exito, pero, no
solamente ensefiarlos sino vivirlos. Mis acciones son una prueba de que mis palabras son
ciertas. Michael, debemos demostrar las filosofias en las que creemos y compartirlas con
otros. Al hacerlo, les daremos el crédito que necesitan para ser efectivas. Mucha gente
desperdicia su corta vida aqui y luego al final de sus dias estan apesadumbrados con su
remordimiento. Y ya no hay mas tiempo para regresar y rehacer sus vidas. No me queda
sino desear algo mas de tiempo, un deseo que nunca sera satisfecho.

Michael, todos tenemos dos opciones en la vida: Podemos simplemente vivir o ser los
arquitectos de nuestra vida. Muchos gastan su vida pobremente, van todos los dias al
trabajo sin ninguna vision de lo que podrian llegar a ser. Y después cuando se dan cuenta,
sus vidas han pasado. Otros son tan temerosos que |os suefios que tuvieron nunca fueron
satisfechos, porque nunca tuvieron el valor de tomarse €l riesgo que les hubiera permitido
alcanzar sus metasy vivir sus suefios.

Pero, usted puede ser diferente. Usted puede disefiar su vida. Hubiera sido mejor s
hubiera comenzado antes -entre mas temprano mejor- pero con cuarenta anos tiene
todavia otros cuarenta por delante. Seran poderosos si es capaz de disefiar su vida basada
en los Pilares del Exito, con el propésito final de dejar un legado para que otros lo sigan.
Viva una vida gue sirva a otros espiritualmente, intelectualmente, fisicamente, y en sus
relaciones. Viva una vida que sirva como un gemplo de como puede lucir una vida
excepcional.

Deje que otros vivan pequefias vidas, Michael, pero no lo haga usted. Deje que otros
discutan sobre pequefieces, pero no lo haga usted. Degje que otros lloren por pequefias
cosas, pero no usted. Permita que otros dejen su futuro en otras manos, pero no usted.
Dejar un legado es como plantar un arbol. Asi como de las semillas crece un arbol, éste
dar& semillas para que futuras generaciones puedan plantar su propio arbol.

Usted tiene su vida entera por delante Michael, viva al maximo lo que usted tiene.

Mi legado est satisfecho en parte al ensefiarle como vivir una vida mejor. Su legado seré
hacer 10 mismo por otros.

Entréguese usted mismo. Sacrifiquese por €l bien de otros.

Saque tiempo para ayudar y ensefiar a otros. Sea paciente, amoroso y leal.

Este es un adids, mi amigo. Estoy feliz de haberlo conocido. Es usted un joven maravilloso
con un corazén grande y generoso. Usted ha llegado a mi corazon, y espero que yo le haya
plantado ese deseo indeleble que le ayudaré a crear su propio camino.

Su amigo,
El sefior Charlie Davis

Michael puso la carta en sus piernas e inclind la cabeza hacia atras, cerrd sus 0jos y una
l&grima corrié por sus mejillas. Se quedd asi por unos cinco minutos, pensando en las
pal abras que Charlie e habia dicho y en sus tiempos juntos. Sus mejores dias estaban frente
aél. Lavidade Michael Jones nuncavolveriaa ser lamisma.

La sefiora Davis regresd a la oficina y se sentd a lado de Michael. Conversaron sobre

Charlie como por media hora, hasta cuando Michael se dio cuenta de que era hora de irse.
El queriavolver donde Amy y estar con ella.
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Michael se despidio de la sefiora Davis, sabiendo que probablemente nunca la volveria a
ver. Esincreible como pasala gente por tu vida, dejando cada una de €llas una huella Gnica
y diferente.

Michael mangj6 su auto de regreso por € camino, pasO por € taller y luego traspuso la
entrada. ¢Fue una casualidad o una serie de eventos afortunados que lo llevaron a conocer
al sefior Davis durante esos meses? Cualquiera que sea la respuesta, Michael sabia que su
vidanunca volveriaa ser lamisma

Tengo €l resto de mi vida frente a mi, pensd. Puedo hacer lo que quiera con ella. Gracias,
Charlie, por ensefiarme que puedo hacer mucho mas por mi mismo y por aquellos que
estén a mi alrededor.

Michael regreso por e camino que lo habia degjado sin gasolina meses atrés, y comenzo el
vigje que podria ser €l del resto de su vida.

Y €l porton de Doce Pilares se cerrd detras de €.
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Biografia de los Autores

Jim Rohn
FILOSOFO DE NEGOCIOSRECONOCIDO
MUNDIALMENTE

Jim Rohn ha sido aclamado por afios como uno de los méas influyentes pensadores de
nuestro tiempo. Ha ayudado a motivar y entrenar una generacion entera de especialistas
en desarrollo personal, asi como a cientos de g ecutivos de las mas grandes Cor poraciones
de Estados Unidos.

Por méas de 40 afios, se ha centrado en los fundamentos del comportamiento humano que
mas pueden afectar el rendimiento personal y de negocios. Jim es € estandar con €l que se
comparan los que buscan ensefiar e inspirar a otros. El posee la habilidad Unica de
profundizar en los principios y eventos comunes, y la combinacién de su sustancia y estilo
captura la imaginacion de aquellos que escuchan o leen sus palabras.

Jim Rohn ha compartido su mensaje con mas de 6.000 audiencias y cerca de 4 millones de
personas. Ha conducido sus seminarios y talleres a través de Europa, Asia, Australia y
Africa, asi como en las mas importantes ciudades de Norte América. Es miembro de la
Asociacion Nacional de Oradores de Estados unidos, y ha recibido las mas preciadas
condecoraciones. la CPAE otorgada en 1985 por su excelente desempefio y
profesionalismo; y en e 2004 e premio al Orador Mas Influyente de la Asociacién
Nacional de Oradores,

S quiere méas informacion acerca de las tarifas corporativas de Jm Rohn, vaya a
www.jimrohn.com, o envie un mensagje electronico a info@jimrohn.com, o [lame a 1800-
929-0434.

Para suscribirse a la revista electronica semanal gratis y ver la lista completa de sus

productos, vaya a www.jimrohn.com, o envie un email a subscribe@jimrohn.com, o llame
a 1800-929-0434.
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Chris Widener

EL LiDER de una Nueva Generacion de Expertos en Desarrollo Personal y Liderazgo.

Chris Widener es un gjemplo de como cualquiera puede sobreponerse a las adversidades, y
alcanzar una vida exitosa ayudando a otros a hacer 1o mismo. Chris ha sobrepasado
muchos obstacul os...desde haber perdido a su padre cuando tenia cuatro afos, ser enviado
a vivir con parientes a la edad de 9 afios; y haber estado en drogas y alcohol a los doce
anos.

Chris super6 esos obstaculos y ha sido orador profesional desde 1988; ha compartido
escenario con candidatos presidenciales de Estados Unidos, conocidos presentadores de
noticias de cadenas de television americanas; escritores famosos; y atletas profesionales.
Ha hablado sobre motivacion y liderazgo en algunas de las mas grandes organizaciones en
Estados Unidos como: General Electric, Cisco Systems y la Escuela de Negocios de la
Universidad de Harvard.

Ha escrito mas de 350 articulos, 5 libros, y ha producido mas de 30 audio CDs con
programas sobre liderazgo y motivacion. Sus articulos aparecen mensual mente en cerca de
100 publicaciones. Chris contribuyé también al Plan de Exito de Un afio de Jim Rohn.

Chris, su esposa Lisa, y sus cuatro nifios viven en un vecindario de Seattle, Washington.

S quiere mas informacion acerca de reservas corporativas y sus tarifas, vaya a
www.chriswidener.com, o envie un email a info@chriswidener.com, o llame al 1877-929-
04309.

Para suscribirse a la revista electronica gratis Ezine de Chris Widener y ver la lista

completa de sus productos, vaya a www.chriswidener.com, o envie un e-mal a
info@chriswidener.com, o [lame al 1877-929-0439.
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